ihale Idari Sartnamesinin

benzer ise 1liskin
dizenlemesinde vyer alan
islerin ayri ayri

degerlendirilmesi gerektigi,
bu cercevede basvuru sahibi
tarafindan sunulan 1is deneyim
belgesinin benzer 1se uygun
oldugu anlasildigindan,
basvuru sahibinin so6z konusu
hususa 1liskin 1ddiasinin
yerinde olmasi dolayisiyla
teklifinin degerlendirmeye
alinmasi gerektigi

KURUM TARAFINDAN YAPILAN INCELEME:

Izmir Blylksehir Belediye Baskanligi Satinalma Dairesi
Baskanligi Hizmet Alimlari Sube Miadiarligud tarafindan
26.11.2019 tarihinde acik ihale usulu ile gerceklestirilen
“Muhtarliklar Icin Teknik Destek” ihalesine iliskin olarak
Gu¢san Mak. San.ve Tic. Ltd. Sti.nin 09.12.2019 tarihinde
yaptigi sikayet basvurusunun, idarenin 17.12.2019 tarihli
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yazisl ile reddi uUzerine, basvuru sahibince 20.12.2019 tarih
ve 55709 sayi ile Kurum kayitlarina alinan 19.12.2019 tarihli
dilekce ile itirazen sikayet basvurusunda bulunulmustur.

Basvuruya iliskin olarak 2019/1658 sayili itirazen sikayet
dosyasi kapsaminda yapilan inceleme neticesinde esas inceleme
raporu tanzim edilmistir.

KARAR:
Esas inceleme raporu ve ekleri incelendi.

Itirazen sikadyet dilekcesinde 6zetle, is deneyim belgelerinin
benzer is tanimina uygun olmadigi gerekc¢esiyle degerlendirme
disi1 birakildiklari, bu gerekcenin uygun olmadigi, Idari
Sartname’nin 7.6'nci maddesinde benzer 1is olarak kabul
edilecek islerin “daha Once kamu veya 0zel sektodrde
gerceklestirilmis olan bilgisayar, teknik destek ve bakim
onarim hizmetleri kabul edilecektir.” seklinde belirtildigi,
ihale konusu isin icerisinde yazilim, donanim, muhtarliklarda
bulunan aktif calisan bilgisayar, ekran, notebook, yazici ve
cevre birimlerinin (klavye, mouse, kablosuz mouse, notebook
sarj cihazi, batarya), donanim destek ve bakim onarim ve
servis sartlarinin, yazilim destek ve servis sartlarinin,
muhtarlik yazilimi ve bilgisayar kullanim egitim sartlarinin
bulundugu, ancak idarece benzer is taniminda belirtilen
hususlarin ayri ayri olacak sekilde benzer is taniminda yer
verilmedigi ve benzer is taniminin idarece daraltilmadiga,
yani benzer is taniminin 1idarece genis kapsamli olarak
dizenlendigi, dolayisiyla benzer isin genis yorumlanmasi
gerektigi, idarece diuzenlenen benzer is tanimindaki islerin
ayri ayri mi veya birlikte mi benzer is olacagi konusunda
dizenleme olmadigi, bu nedenle Kamu Ihale Genel Tebligi’nin
72.3'Uncu maddesi cercevesinde benzer is taniminda belirtilen
islerin her birinin ayri ayri olarak kabul edilmesi gerektigi,
ayrica is deneyim belgelerinin ait oldugu isteki nitelik ve
bayukliginin s6z konusu ihaleden daha kapsamli oldugu, her iki
isin de ayni ve benzer teknoloji ile gerceklestirildigi, her



iki 1isin ayni ve benzer techizat, ekipman, uzmanlik ve
personel kullandigi, mali gi¢ ve organizasyon gereklerinin ise
is deneyim belgelerine ait olan iste daha fazla oldugu
iddialarina yer verilmistir.

Basvuru sahibinin iddialarinin degerlendirilmesi sonucunda
asagidaki hususlar tespit edilmistir.

Incelemeye konu ihalenin Izmir Biylksehir Belediye Baskanligi
Satinalma Dairesi Baskanligi Hizmet Alimlari Sube Muadarlagi
tarafindan yapilan “Muhtarliklar Icin Teknik Destek” hizmet
alimi oldugu, ihalede 5 adet dokimanin indirildigi, 26.11.2019
tarihinde acik ihale usuli ile gerceklestirilen ihalede Unibel
O0zel Egitim Bilgi Teknolojileri Kultir Tanitim ve Yayincilik
Sanayi ve Ticaret A.S.nin ekonomik acidan en avantajli teklif
sahibi olarak belirlendigi, ihalede baska gecerli teklif
sahibinin bulunmadigi (gecerli teklif sahibi disindaki diger
uc 1istekli farkli gerekceler 1ile degerlendirme disi
birakilmistir.), basvuru sahibi Guc¢san Mak. San. ve Tic. Ltd.
Sti.nin ise 1is deneyim belgesinin benzer ise uygun gérulmemesi
gerekcesiyle degerlendirme disi birakildigi goérilmistir.

4734 sayili Kamu Ihale Kanunu’nun “Ihaleye katilimda yeterlik
kurallari” baslikli 10’uncu maddesinde “Ihaleye katilacak
isteklilerden, ekonomik ve mali yeterlik ile mesleki ve teknik
yeterliklerinin belirlenmesine 1iliskin olarak asagida
belirtilen bilgi ve belgeler istenebilir:

b) Mesleki ve teknik yeterligin belirlenmesi icin;

2) Istekli tarafindan kamu veya 6zel sektdre bedel iceren bir
sozlesme kapsaminda taahhut edilen ihale konusu 1s veya benzer
islere iliskin olarak;



d) Son bes yil icinde kabul islemleri tamamlanan mal ve hizmet
alimlarina iliskin deneyimi gosteren belgeler..” hukmu,

Hizmet Alimi Ihaleleri Uygulama Y6netmeligi’nin “Tanimlar”
baslikli 3'lUnci maddesinde “a) Benzer is: Ihale konusu is veya
isin bélumleriyle nitelik ve buyuklik bakimindan benzerlik
gosteren, ayni veya benzer usullerle gerceklestirilen,
techizat, ekipman, mali gu¢ ve uzmanlik ile personel ve
organizasyon gerekleri bakimindan benzer 06zellik tasiyan
isleri” hukmu yer almaktadair.

Kamu Ihale Genel Tebligi’nin “Is deneyimini gdsteren belgeler
ve benzer ise iliskin hususlar” baslikli 72'nci maddesinde
“.72.2. Is deneyimini g6steren belgelerin istenildigi
ihalelerde; yurt icinde veya yurt disinda kamu veya 0Ozel
sektorde bedel iceren tek bir sodzlesme kapsaminda kabul
islemleri tamamlanan ihale konusu 1is veya benzer islere
iliskin olarak Hizmet Alimi Ihaleleri Uygulama Ydénetmeliginde
dizenlenen tevsik edici belgeler sunulacaktir.

72.3. Birden fazla isin benzer 1is olarak belirlenmesi halinde
bu islerin birlikte mi yoksa ayri ayri mi benzer 1is olarak
kabul edileceginin sartnamede belirtilmesi gerekmektedir.
Sartnamede bu konuya iliskin bir aciklik bulunmamasi halinde,
benzer is olarak belirlenen islerin her birinin ayri ayri
benzer is olarak kabul edilmek suretiyle degerlendirme
yapilmasi zorunlulugu bulunmaktadir..” aciklamasi yer
almaktadir.

Idari Sartname’nin “Ihale konusu ise iliskin bilgiler”
baslikly 2’nci maddesinde “2.1. Ihale konusu hizmetin;

a) Adi: Muhtarliklar Icin Teknik Destek
b) Miktari ve turu:
Muhtarliklar I¢in Teknik Destek Hizmeti Alimi — 12 Ay

Ayrintili bilgi idari sartnamenin ekinde yer almaktadir.



c) Yapilacagi yer: Izmir Biyilksehir Belediyesi Sinirlari
Icerisindeki Muhtarlik Ofisleri ve Idarenin Belirleyecegi
Yerlerde” duzenlemesine,

Ayni Sartname’nin “Ihaleye katilabilmek icin gereken belgeler
ve yeterlik kriterleri” baslikli 7’'nci maddesinde “..7.5.1.
Isteklinin teknolojik iriin deneyim belgesi ya da yurt icinde
veya yurt disinda kamu veya 0zel sektorde bedel iceren tek bir
s0zlesme kapsaminda taahhut edilen ihale konusu is veya benzer
islere iliskin olarak;

a) Ilk ilan tarihinden geriye dogru son bes yil icinde kabul
islemleri tamamlanan hizmet alimlariyla ilgili is deneyimini
gosteren belgeleri veya

b) Devredilen islerde devir oOncesindeki veya sonrasindakil
donemde 1ilk sdozlesme bedelinin en az % 80’'inin
gerceklestirilmesi sartiyla, ilk ilan veya davet tarihinden
geriye dogru son bes yil icinde kabul islemleri tamamlanan
hizmet islerine iliskin deneyimini g0steren belgeleri, sunmasi
zorunludur. Istekli tarafindan teklif edilen bedelin % 30'den
az olmamak Uzere, ihale konusu is veya benzer islere ait tek
so6zlesmeye iliskin is deneyimini gO6steren belgelerin veya
teknolojik urun deneyim belgesinin sunulmasi gerekir.

7.6. Benzer 1is olarak kabul edilecek isler asagida
belirtilmistir:

Bu ihalede benzer is olarak; Daha once kamu veya 0zel sektdrde
gerceklestirilmis olan bilgisayar, teknik destek ve bakim
onarim hizmetleri kabul edilecektir.” duzenlemesine,

Sézlesme Tasarisi’nin “Is tanimi” baslikli 5'inci maddesinde
“5.1. Sdzlesme konusu is; MUHTARLIKLAR ICIN TEKNIK DESTEK
HIZMETI ALIMI — 12 AY Isin teknik 6zellikleri ve diger
ayrintilari so0zlesme ekinde yer alan ve 1ihale dokumanini
olusturan belgelerde duzenlenmistir.” duzenlemesine,



Muhtarliklar Icin Teknik Destek Hizmeti Satinalma Teknik
Sartnamesi’'nin “Konu” baslikli 1’'inci maddesinde
“Belediyemizin Stratejik Planinda Bilgi Islem Sb. Midirlugi’ne
ait 10 no’lu projesi olarak yer alan Muhtarlara Bilgisayar,
yazicl verilmesi ve Bilgisayar, Yazilim Egitim Destegi
Projesine istinaden hizmet satin alinmasidir.” dizenlemesine,

Ayni Sartname’nin “Tanimlar” baslikli 2’'nci maddesinde “Bu
sartnamenin sonraki maddelerinde gecen;

“Idare” s6zclugu, Izmir Bilylksehir Belediyesi Bilgi islem Sube
Madarluga,

“Yiklenici” sO6zcugu, bu sartname esaslarina gbére yapilan
ihaleyi kazanip, ihale konusu isleri yuklenici kurulusu,
“Donanim” sdézcuglu Muhtarliklarda bulunan aktif calisan
Bilgisayar, Ekran, Notebook, Yazici ve cevre birimlerini
(Klavye, Mouse, Kablosuz Mouse, Notebook sarj cihazi, Batarya)

’

“Yazilim” s6zcigli Muhtarlik bilgisayarlarina kurulacak
belediye duyurularini 1iceren Muhtarlik wuygulamasini
kapsamaktadir.” dlizenlemesine,

Ayni Sartname’nin “Kapsam” baslikli 3’Uncu maddesinde
“Muhtarlik Bilgi Sistemi kapsaminda milkiyeti Idare’ye ait
Izmir Biylksehir Belediyesi sinirlari icerisindeki muhtarlik
ofislerinde bulunan ( http://www.izmir.belt ) bilgisayar ve
cevre birimlerinin teslimati, kurulumu, bakim onarim, teknik
destek, yazilim yikleme ve egitim hizmeti” dizenlemesine,

Ayni Sartname’nin “Is Deneyim Belgeleri” baslikli 6’nc1
maddesinde “Yuklenici Firma, son 5 yil ic¢inde yurt ici veya
yurt disinda, kamu veya 0zel sektdorde sodzlesme bedelinin en az
% 30 oraninda gerceklestirdigi, idarece kusursuz kabul edilen
ihale konusu is veya benzer islerle ilgili deneyimini goOsteren
ve teklif bedelinin % 30 oranindan az olmamak Uzere tek
sozlesmeye 1iliskin 1s deneyim belgesini teklifinde
sunmalidir.” duzenlemesine yer verilmistir.



Aktarilan dokuman duzenlemelerinden, 1isin konusunun
muhtarliklar icin teknik destek hizmeti alimi olduqu, benzer
is olarak Idari Sartname’de yer alan dizenlemede, kamu veya
0zel sektorde gerceklestirilmis olan bilgisayar, teknik destek
ve bakim onarim hizmetlerinin kabul edileceginin belirtildigi,
“bilgisayar” ifadesinden sonra virgll kullanilmak suretiyle
ayirima gidildigi, “bilgisayar”, “teknik destek” ve “bakim
onarim” seklinde ayri ayri olacak sekilde bir belirleme
yapildigi anlasilmistair.

Basvuru sahibi tarafindan teklifi kapsaminda sunulan 1is
deneyim belgesinin, Izmir Blylksehir Belediyesi Basin Yayin
Halkla Iliskiler ve Muhtarliklar Dairesi Baskanligi Tanitim
Sube Midurlugua tarafindan dizenlendigi, isin adinin
“Bilgilendirme ekranlari yillik bakim onarimi” oldugu, isin
taniminin “I.B.B. calismalarinin ve hizmetlerinin
tanitilmasini, duyurulmasini ve halkin en 1iyi sekilde
faydalanmasini saglamak amaciyla kullanilmak Ulzere ve 2014
yilinda konumlandirilmis olan LCD ve LED ekranlarinin yillik
periyodik bakim ve onarim hizmeti alimi” olarak ifade edildigi
gorulmustar.

Yukarida yer verilen mevzuat hukum ve aciklamalari, dokuman
dizenlemeleri ile so0z konusu is deneyime iliskin tespitler bir
arada degerlendirildiginde, Kamu Ihale Genel Tebligi’nin
72.3'Uncl maddesi geregi birden fazla isin benzer is olarak
belirlenmesi halinde bu islerin birlikte mi yoksa ayri ayri mi
benzer is olarak kabul edileceginin sartnamede belirtilmesi
gerektigi, sartnamede bu konuya iliskin bir aciklik
bulunmamasi halinde, benzer is olarak belirlenen islerin her
birinin ayri ayri benzer 1is olarak kabul edilmek suretiyle
degerlendirme yapilmasi zorunlulugunun bulundugu, konuya
iliskin dokumanda acik bir diuzenleme yapilmamis olmasinin
idarenin sorumlulugunda oldugu, bu baglamda Idari Sartname’nin
benzer ise iliskin duzenlemesinde yer alan islerin ayri ayri
degerlendirilmesi gerektigi, bu cercevede basvuru sahibi
tarafindan sunulan is deneyim belgesinin benzer ise uygun



oldugu anlasildigindan, basvuru sahibinin s6z konusu hususa
iliskin iddiasinin yerinde olmasi dolayisiyla teklifinin
degerlendirmeye alinmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

Kaldi ki, basvuru sahibi tarafindan teklifi kapsaminda sunulan
is deneyim belgesine konu 1ise 1iliskin dokimanda 1isin
kapsaminin “Bu teknik sartname, Izmir Biyilksehir Belediyesi
calismalarinin ve hizmetlerinin tanitilmasi ve duyurulmasi
amaci ile asagida yerleri belirtilen 40 (kirk) adet LCD ekran
ile 20 (yirmi) adet LED ekranin, ekranlara ait
bilgisayarlarin, merkezi yonetim yaziliminin ve merkezi
yazilimi sunucusunun yillik periyodik bakim ve onarimini
kapsamaktadir.” seklinde dliizenlendigi, bu cercevede is deneyim
belgesine konu isin niteligi itibariyle ihale konusu is ile
benzerlik go6sterdigi ve s06z konusu islerin birbirinden
bagimsiz nitelikte isler olmadigi anlasilmistar.

Sonu¢ olarak, yukarida mevzuata aykiriliklari belirtilen
islemlerin duzeltici islemle giderilebilecek nitelikte
islemler oldugu tespit edildiginden, Gic¢san Mak. San. ve Tic.
Ltd. Sti.nin teklifinin degerlendirmeye alinmasi ve bu
asamadan sonraki islemlerin mevzuata uygun olarak yeniden
gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Aciklanan nedenlerle, 4734 sayili Kanun’'un 65'inci maddesi
uyarinca bu kararin teblig edildigi veya teblig edilmis
say1ldig1 tarihi izleyen 30 gin icerisinde Ankara Idare
Mahkemelerinde dava yolu acik olmak Uzere,

Anilan Kanun’un 54’Uncu maddesinin onbirinci fikrasinin (b)
bendi geregince diizeltici islem belirlenmesine,Oybirligi ile
karar verildi.
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