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KURUM TARAFINDAN YAPILAN INCELEME:

Kartal Kosuyolu Yiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi
Bashekimligi tarafindan 15.10.2019 tarihinde acik ihale
usulu ile gerceklestirilen “Hastanemiz 14 Aylik Hbys (Hastane
Bilgi Yonetim Sistemleri) Hizmet Alimi” ihalesine iliskin
olarak Bilfo Bilgisayar ve Bilisim Sis. Ltd.
Sti.nin 26.11.2019 tarihinde yaptigi sikayet basvurusunun,
idarenin 27.11.2019 tarihli yazisi ile reddi uzerine, basvuru
sahibince 06.12.2019 tarih ve 52569 sayi ile Kurum kayitlarina
alinan 06.12.2019 tarihli dilekce ile itirazen sikayet
basvurusunda bulunulmustur.

Basvuruya iliskin olarak 2019/1561 sayili itirazen sikayet
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dosyas1i kapsaminda yapilan inceleme neticesinde esas inceleme
raporu tanzim edilmistir.

KARAR:
Esas inceleme raporu ve ekleri incelendi.
Itirazen sikdyet dilekcesinde d6zetle,

Ihale konusu HBYS hizmet alimi isinin Kamu Ihale Genel
Tebligi’'nin 78.1.2'nci maddesine go0re personel
calistirilmasina dayali bir hizmet isi olmadigi, tekliflerin
degerlendirilmesinde Teblig’in 78.3, 78.29, 79.3.3,
78.1.4"Gncu maddelerinde yer alan hukdmlerinin
uygulanamayacagdi, KIK iscilik hesaplama modili kullanilarak
iscilik maliyetinin hesaplanmasi gerektigi yodnunde bir
zorunlulugun bulunmadigi, Teknik Sartname’nin 5.6'nc1i
maddesinde ulasim kartinin verilecegi yoninde dizenlemenin
bulundugu, bu nedenle iscilik maliyeti icerisinde yer alan yol
giderinin KIK iscilik hesaplama modili kullanilarak
hesaplanmasinin mumkin olmadigi, dolayisiyla tekliflerinin
degerlendirme disi birakilmasinin mevzuata uygun olmadigi
iddialarina yer verilmistir.

Basvuru sahibinin iddialarinin degerlendirilmesi sonucunda
asagidaki hususlar tespit edilmistir.

Kamu Ihale Genel Tebligi’nin “Personel calistirilmasina dayali
hizmet alimlarinda teklif fiyata dahil olacak giderler”
baslikli 78’inci maddesinde “78.1.1. Personel calistirilmasina
dayali hizmet alaimi; ihale konusu iste calaistirilacak personel
sayisinin ihale doklimaninda belirlendigi, bu personelin
calisma saatlerinin tamaminin idare ic¢in kullanildiga,
yaklasik maliyetinin en az %70’'lik kisminin asgari iscilik



maliyeti ile varsa ayni yemek ve yol giderleri dahil iscilik
giderinden olustugu ve niteligi geregi sureklilik arz eden
hizmet alimlarini ifade eder.

78.1.2. Danismanlik hizmetleri, hastane bilgi yoOnetim sistemi
hizmetleri ve c¢agri merkezi hizmetleri, 78.1.1 inci maddede
yer alan kosullara bakilmaksizin personel calistirilmasina
dayali hizmet olarak kabul edilmez.

78.1.4. Niteligi geregi streklilik arz etme kosulu disinda
diger kosullari tasiyan ve ihale edilmesi mdmkin olan hizmet
alimlarinda, teklifler 1ile asiri dusuk tekliflerin
hazirlanmasi ve degerlendirilmesinde bu Tebligin personel
calistirilmasina dayali hizmet alimi ihaleleri ig¢in ongdrdugu
dizenlemeler (asgari iscilik maliyeti ile sozlesme giderleri
ve genel giderlerin hesabi, sinir deger tespiti, iscilik
hesaplama modulunidn kullanim zorunlulugu vb.) aynen uygulanir.

78.3. Personel calistirilmasina dayali olmayan bir hizmet
alimina iliskin ihale dokumaninda haftalik calisma saatlerinin
tamaminl idarede gecirecek personel sayisinin belirtilmesi
halinde teklif fiyata dahil giderler arasinda iscilik giderine
yer verilmesi gerekmektedir.

78.6. Tekliflerin hazirlanmasinda ve asgari iscilik
maliyetinin hesaplanmasinda, ihale tarihinde vylururlukte
bulunan asgari Ucret dikkate alinacaktuir.

78.17. Yol giderine iliskin olarak personele mutat tasit
bileti verilmesi ongorulurse, yol bedelinin ayni olarak



karsilanacagi kabul edilecek ve eger bu maliyet
faturalandirilabiliyorsa KDV haric¢ hesaplanacaktir. Aylik
bilet, abonman karti ya da toplu olarak alinan bilet
fiyatlarinin gunlik bilet fiyatlarindan daha dusuk olmasi
halinde, gunluk bilet fiyati yerine bu fiyatlar dikkate
alinarak hesaplama yapilacaktir.

78.29. Personel c¢alistirilmasina dayali hizmet alim:i
ihalelerinde, sodzlesme gideri ve genel giderler dahil toplam
asgari iscilik maliyetinin altinda iscilik bedeli sunan
isteklilerin teklifleri, ihale dokimanina aykiri teklif
sunuldugu gerekcesiyle degerlendirme disi birakilir.

78.30. Personel c¢alistirilmasina dayali hizmet alimi
ihalelerinde isteklilerin teklif bedelleri varsa yuklenici
kari1 ile asagidaki bilesenlerden olusur:

a) Asgari Iscilik Maliyeti: Ihale tarihinde yirirlikte bulunan
brit asgari uUcret veya idari sartnamede briut asgari dcretin
yuzde (%) fazlasi olarak belirlenen ucret (ulusal bayram ve
genel tatil glnleri ile fazla calisma saatlerine iliskin
ucretler dahil), nakdi yemek ve yol bedeli gibi prime esas
kazancin hesabinda esas alinan iscilige bagli diger o6demeler
ve isveren sigorta primlerinin toplam tutari asgari iscilik
maliyetini olusturur.

b) Iscilikle Baglantili Ayni Giderler: Idari sartnamede isci
sayisiyla baglanti olarak teklife dahil edilmesi ongodrulen
ayni giderler teklif bileseni kabul edilir.

c) Hizmetin Yiridtilmesine Yardimci Unsurlar: Ihale konusu
hizmet isinin ydrdtulmesinde yardimci nitelikte olan ve idari
sartnamede belirtilen unsurlar teklif bileseni kabul edilir.

c) S6zlesme Giderleri ve Genel Giderler: Ihale ve sézlesmeye



iliskin damga vergileri, Kamu Ihale Kurumu payl ve noter
masraflari gibi so6zlesme giderleri ile amortisman, ihale
konusu iste kullanilacak giyim gideri, oryantasyon (ihale
konusu ise uyum) egitimi gideri, 20/6/2012 tarihli ve 6331
sayili Is Sagligi ve Givenligi Kanunu uyarinca isyeri
hekimligi ve 1is guvenligi wuzmani lcreti ile calisanlara
verilecek egitim gideri, silahli atis egitim gideri, 06zel
guvenlik mali sorumluluk sigortasi gideri, yaka karti, onemli
bir bilesen olarak degerlendirilmeyen ilac¢lama gideri, toplu
ulasim karti bedeli ve bu nitelikteki genel giderleri
karsilamak Uzere, birim fiyat teklif cetvelinde yer alan her
bir isc¢ilik birim fiyati Uzerinden; 1sc¢i sayisi Uzerinden
teklif alinmasi idarece uygun gorulmeyen is kalemi/kalemleri
icin ise calistirilacak her bir personelin iscilik maliyeti
uzerinden, % 4 oraninda hesaplanan sO0zlesme giderleri ve genel
giderler teklif bileseni olarak kabul edilir.” aciklamasi,

Ayni Teblig’in “Hizmet alaimi ihalelerinde sinir deger tespiti
ve asiri dusuk tekliflerin degerlendirilmesi” baslikli 79'uncu
maddesinde “79.3. Idarelerin asiri disik teklif tespit ve
degerlendirilmesine iliskin asagidaki dizenlemeleri de dikkate
almalari gerekmektedir.

79.3.3. Kurumca hazirlanan “Iscilik Hesaplama Modiuli” ne
(www.ihale.gov.tr) adresinden ulasilabilecek olup, personel
calistirilmasina dayali hizmet alimi ihalelerinde tekliflerin
degerlendirilmesi baglaminda sd6zlesme ve genel giderler dahil
asgari iscilik maliyeti hesabinda iscilik hesaplama modulinun
kullanilmasi zorunludur.

79.3.5. Personel calistirilmasina dayali olmayan hizmet
alimlarina iliskin yapilan asiri diusuk teklif aciklamasinda,
sozlesme giderleri ve genel giderlerin % 4 oraninda
hesaplanmasi sdz konusu olmayacak, sO0zlesme giderleri ilgili
mevzuatina gore hesaplanmak suretiyle aciklama
yapllacaktir.” aciklamasi yer almaktadir.



Yukarida yer verilen Teblig aciklamalarindan personel
calistirilmasina dayali olan hizmet alaimi ihalelerinde
sOozlesme gideri ve genel giderler dahil toplam asgari iscilik
maliyetinin altinda iscilik bedeli sunan isteklilerin
tekliflerinin, ihale dokumanina aykiri teklif sunuldugu
gerekcesiyle degerlendirme disi birakilacagi, ayrica personel
calistirilmasina dayali hizmet alimi ihalelerinde tekliflerin
degerlendirilmesi baglaminda s6zlesme ve genel giderler dahil
asgari iscilik maliyeti hesabinda iscilik hesaplama modulinun
kullanilmasinin zorunlu oldugu anlasilmaktadair.

Kamu Ihale Genel Tebligi’nde personel calistirilmasina dayali
olan hizmet alimi ihalelerinde sdzlesme gideri ve genel
giderler dahil toplam asgari iscilik maliyetinin altinda
iscilik bedeli sunan isteklilerin tekliflerinin ihale
dokimanina aykiri teklif sunuldugu gerekcesiyle degerlendirme
disi birakilacagi aciklanmistir.

Sikdyete konu ihalenin Kartal Kosuyolu Yiksek Ihtisas Egitim
ve Arastirma Hastanesi’'nin 14 Aylik HBYS (Hastane Bilgi
Yonetim Sistemleri) Hizmet Alimi oldugu anlasilmistir.

Ihaleye ait Idari Sartname’nin “Teklif fiyata dahil olan
giderler” baslikli 25’'inci maddesinde “25.1. So6zlesmenin



uygulanmasi sirasinda, ilgili mevzuat geregince yapilacak her
turld ulasim, sigorta, vergi, resim, harc¢, egitim ve Teknik
Sartnamede belirtilen diger giderler ile isin ifasina dair her
turllu giderler teklif fiyata dahildir.

25.2. 25.1. maddesinde yer alan gider Kkalemlerinde artis
olmasi ya da benzeri yeni gider kalemlerinin olusmasi
hallerinde, teklif edilen fiyatin bu tudr artis ya da farklari
karsilayacak payi icerdigi kabul edilir. Yiklenici, bu artis
ve farklari ileri surerek herhangi bir hak talebinde
bulunamaz.

25.3. Teklif fiyata dahil olan diger giderler asagida
belirtilmistir:

25.3.1. Yuklenici firma binyesinde c¢alistirdigi ve teknik
sartnamede belirtilen nitelikte personelleri hastanede
gorevlendirecek, bu personellerin her turlu o6zluk haklari ve
tum giderleri firma tarafindan karsilanacak ve bu bedel teklif
fiyata dahil olacaktir.” duzenlemesi,

Ayni Sartname’nin “Sinir deger” baslikli 33'lncdu
maddesinde “33.1. Ihale komisyonu verilen teklifleri
degerlendirdikten sonra Kurum tarafindan belirlenen yoénteme
gore sinir deger hesaplar.

33.2. Ihale, Kanunun 38 inci maddesinde 6ngérilen aciklama
istenmeksizin ekonomik acidan en avantajli teklif Uzerinde
birakilacaktir. Ihale lUzerinde birakilan isteklinin teklifinin
sinir degerin altinda olmasi durumunda kesin teminat 40.1
maddesinde yer alan hukum uyarinca hesaplanan tutar uzerinden
alinir.” duzenlemesi,

Anilan Sartname’nin “Diger Hususlar” baslikli 47’'nci
maddesinde “47.1. Idari Sartnamede yer almayan hususlarda ise



ait Teknik Sartname ve ilgili Mevzuat Hukumleri uygulanir.

Demonstrasyon; Teknik Sartnamenin Demonstrasyon ve icerigi
maddesinde yer alan hakiamler dogrultusunda
yapllacaktir.” duzenlemesi yer almaktadir.

Ise ait Teknik Sartname’nin 5.6’'nci maddesinde “Yiklenici
firma sozlesme suresince Hastanede yazilimda da c¢ikabilecek
aksakliklara midahale etmek, hizmetin devamliligini saglamak,
idarenin ihtiyaci olan yazilimsal istekleri firma merkezine
bildirmek amaciyla 6 (alti) teknik personeli hastanede
bulundurmak zorundadir. Gorevlendirilecek 1 personel (Hastane
Bilgi Sistem Ydneticisi) en az 4 yillik uUniversite mezunu
olup, idarede kullanilan veri tabani, isletim sistemleri
kurulum ve kullanimi konusunda uUreticisinden alinmis belge
sahibi olmak, ayrica idarede kullanilacak yazilimin kaynak
kodlarina mudahale edebilecek deneyim ve belgeye sahip
olmalidir asgari ucretin %250 fazlasi Ulcret alacaktir. 3
personel en az On lisans mezunu olmalidir brit asgari Ucretin
% 75 fazlasi ucret alacaktir; 2 personel en az lise mezunu
olup, brut asgari Ucretin % 60 fazlasi Ucret alacaktir.
Iscilerin yol bedeli ayni olarak verilecek olup, Istanbul
Ulasim Koordinasyon Merkezi tarafindan belirlenen Aylik Tam
Mavi kart verilecektir. Yemek Ucreti verilmeyecek olup idarece
karsilanacaktir. 4857 Sayili Is Kanunu kapsaminda bitin
personellere 315 saat kadar fazla mesai ongorulecektir. Ulusal
Bayram ve genel tatil gunlerinde isci
calistirilmayacaktir.” diuzenlemesi yer almaktadir.

Ihale dokimanin yukariya aktarilan dizenlemelerinden, ihale
konusu is kapsaminda yuklenici tarafindan 1’i HBYS YoOneticisi
ve 5’1 HBYS personeli olmak Uzere 6 personelin
calistirilacagi, HBYS yoneticisi ic¢in aylik brit asgari
ucretin % 250 fazlasi, 3 HBYS personeli icin aylik asgari
ucretin %75 fazlasi, 2 HBYS personeli i¢in ise aylik asgari
ucretin % 60 fazlasi uUcret verilecegi, ayrica her bir personel



icin 315 saatlik fazla calisma lcreti verilecegi, ylklenici
tarafindan her bir personele aylik tam Mavi Kart verileceqgi,
personelin yemek lcretinin idarece karsilanacagi, isteklilerin
bu sartlari da g6z oOnunde bulundurarak tekliflerini
hazirlamasi gerektigi, ihalenin asiri disik teklif aciklama
istenilmeksizin demo yapilarak sonuclandirilacagi
anlasilmistar.

Yapilan incelemede 15.11.2019 tarihli ihale komisyonu karari
ile “ Kamu Ihale Tebligi’nin 78.1.4. maddesinde “Niteligi
geregi sureklilik arz etme kosulu disinda diger kosullari
tasiyan ve ihale edilmesi mumkin olan hizmet alaimlarinda,
teklifler ile asiri dusuk tekliflerin hazirlanmasi ve
degerlendirilmesinde bu Tebligin personel calistirilmasina
dayali hizmet alimi ihaleleri ic¢in 0dngdrdiglu dizenlemeler
(asgari iscilik maliyeti ile sozlesme giderleri ve genel
giderlerin hesabi, sinir deger tespiti, iscilik hesaplama
modildndn kullanim zorunlulugu vb.) aynen uygulanir.” hukmine
istinaden Kamu Ihale Tebligi’nin 78.29’uncu maddesinin
uygulanacagi hikim altina alindigindan dolayi yapilan
idaremizce Kamu Ihale Tebligi’nin 79.3.3 maddesinde istinaden
iscilik hesaplama modulu kullanilarak yapilan hesaplamada
iscilik maliyetinin 641.698,75 TL oldugu; Bilfo Bilgisayar ve
Bilisim Sis. Ltd. Sti. firmasinin idaremize sunmus oldugu
birim fiyat teklif cetvelinde iscilik maliyeti 627.438,00 TL
sundugu tespit edildiginden dolayi Kamu Ihale Tebligi’nin
78.29. maddesine istinaden Bilfo Bilgisayar ve Bilisim Sis.
Ltd. Sti. firmasinin teklifi ihale dokumanina aykiri teklif
sundugu gerekcesiyle degerlendirme disi
birakilmistir.” kararinin alindigi anlasilmistair.

Yaklasik maliyet hesap cetveli incelendiginde, ulasim karti
verilerek karsilanan yol bedeli dahil iscilik maliyetinin isin
yaklasik maliyetinin %70’inden daha az oldugu, bu nedenle
ihale konusu isin 78.1.1'inci maddesinde tanimlanan personel
calistirilmasina dayali hizmet alimi ihalesi kapsaminda
olmadigi anlasilmistar.



Incelenen ihaleye konu isin personel calistirilmasina dayali
olmayan hizmet alimi oldugu ve isteklilerin teklif ettikleri
bedelle o 1isi gerceklestirip gerceklestiremeyeceklerine
iliskin belirlemenin de mevzuatta ongérildigu Uzere sadece
asiri dusuk teklif sorgulamasi ile yapilabilecegi, ancak so6z
konusu ihalenin Idari Sartname diizenlemesi geregince asiri
dislik teklif aciklama istenilmeksizin sonuclandirilacagi,
dolayisiyla basvuru sahibi istekliden asiri dusuk teklif
aciklama yapilmasinin talep edilemeyecegi hususlari birlikte
degerlendirildiginde, basvuru sahibinin teklifinin ihale
komisyonu kararinda belirtilen gerekce ile degerlendirme disi
birakilmasi isleminin yerinde olmadigi sonucuna varilmistir.

Aciklanan nedenlerle, 4734 sayili Kanun’'un 65'inci maddesi
uyarinca bu kararin teblig edildigi veya teblig edilmis
say1ldigl tarihi izleyen 30 gin icerisinde Ankara Idare
Mahkemelerinde dava yolu acik olmak Uuzere,

Anilan Kanun’un 54’Uncu maddesinin onbirinci fikrasinin (b)
bendi geregince diizeltici islem belirlenmesine,Oybirligi ile
karar verildi.
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