gerekli zemin etudu
olmaksizin insaat 1zni veren,
idarenin onayiyla gecerlilik
kazanan ve 1nsaatin yapimina
esas statik ve mimari
projelerde 1ilim ve fennin
kabul edemeyecegi acik
hatalar bulunmasina karsin bu
projelere onay veren, bu
hatall projelere gore yapilan
ve yapim asamasindaki
uygulama ve 1malat hatalari
nedeniyle fen bakimindan
sakincali bir hale gelen
binaya yapi kullanma 1zni
veren ve bu suretle de
insanlarain burada
ikametlerine olanak saglayan
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idarenin, hizmet1i 1yl
i1sletmedigli ve dolayisiyla
hizmet kusuru 1isler

Bir Hukuk devletinde idarenin hukuka aykiri eylem ve
islemler yapmamasi gerekir. Hukuka saygili bir idarenin kendi
eylem ve islemlerinden Kkaynaklanmis bu zararlari da
karsilamasi gerekir. Hukuk devleti ilkesi idarenin hem hukuka
uygun hareket etmesini hem de hukuka aykiri davranislardan
kacinmasini icerir. Idarenin, hukuka aykiri davranislardan
dogan zararlari karsilamasi, hukuk devleti anlayisinin dogal
sonucudur.

Imar Yasasi Belediyeye bircok goérev vermistir. Ornegin, imar
plani ve imar durumunu hazirlama, yapilasmanin imar mevzuatina
uygun gerceklesmesini saglama, projeleri denetleme ve
onaylama, yapinin yapilmasina 1izin verme, yaplim surecini
kontrol etme, imar durumuna, onanmlis projeye ve imar
mevzuatina aykiri yapilari saptama, durdurma ve yikma, yasal
yapilar bittiginde ise o yapilarin kullanimina izin vermeyi
vb. sayabiliriz. Belediyenin imar mevzuatindan kaynaklanan
gorevlerini hic¢ veya geregi gibi yerine getirmedigine iliskin
ornekler cok ve gunceldir: Yaptigi imar plani, onayladigi
proje ve verdigi insaat izni ile yapilan yapilara kullanma
izninin verildigi 6zel ve kamu yapilarindan olusmus fay hatti
Uzerindeki yerlesim yerlerinden, imar durumuna gore yapl izni
ve yapli kullanma izni verilmemesi gereken yapilara bu
izinlerin verilmesi, gelisigizel imar plani degisikliklerinin
yapilmasi, tespit, durdurma ve yikimina olarak verilen
yapilarin yikilmamasi, zemin etudunun bilimsel yontemlere gore
ve ciddi bicimde yapilmamasinin neden oldugu olumsuz sonuclar
sikca yasanmaktadir.

Yapilasma sureci ve bu siurecte meydana gelen sorumluluklar
denilince yalniz is sahibi ve yiklenicinin akla gelmesi dogru
degildir; onlarin is, islem ve sdzlesmeleri disinda, mevzuatin
gerekleri ile belediyenin yapici, yonetici ve denetleyici
nitelikteki gorev ve islevi de dikkate alinmalidir. Baska bir
anlatimla, yapi denetim kuruluslarinin bulunmadigi yerlerde,
yukleniciye sorumluluk dogan durumlarda, ilgili belediye icin
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sorumluluk kosullarinin olusup olusmadigi da dustnulmelidir.
Bir 6rnek verelim: Yapi kullanma izni alinmis bir yapida daha
sonra meydana gelen hasar ve catlaklarin yapi icin c¢okme
tehlikesi dogurdugunun ve bunun icin de yapinin
guclendirilmesi gerektiginin wuzman bilirkisi raporuyla
saptanmasindan sonra, guc¢lendirme giderlerinden Belediyenin
sorumlu olup olamayacagini tartisalaim. Bir yapi dusunelim:
Baz1i kolonlarin yerlerinin degistirildigini, temel ve kolon
boyutlarinin yetersiz oldugunu, zemin emniyet gerilmesinin
projede 1.75 kg/cm2 alinmasina karsin mevcut duruma gore
1.38-4.06 kg/cm2 arasinda degistigini, mevcut temel sisteminin
bu zemin gerilmesi icin yeterli olmadigini, boéylece zemin
emniyet gerilmesinin yiuksek alindigini, projede alinan zemin
emniyet gerilmesinin iki katina c¢ikan gerilmeler bulundugunu,
bodrum katta o0zellikle bina kose kolonlarinda ve kirislerde
catlaklar bulundugunu, sbéziu edilen catlaklarin yapi
malzemelerinden kaynaklandigini, binadaki betonarme struktir
elemanlarinin yapinin agirligini tasimakta zorlandigini,
binanin onayli betonarme projesine gore bodrum kat, zemin kat,
asma katta degisiklik yapilarak uyguladigini, bazi kolonlarini
yerlerinin degistirildigini, zemin ve asma katta kolon
kesitlerinin degistirilerek uygulandigini, bazi donatilarin
eksik yapildigini, deprem ve disey yukler yoéninden donatilarin
eksik konuldugunu, doéseme ve konsol kirislerinin bir kisminda
yuklerin eksik alinmasindan ve bu yluklerin kolon ve temel
hesaplarina aktarilmasindan dolayi kolon ve temel kesitlerinin
ve donatilarinin olmasi gerektiginden az c¢iktigini, alinan
karot numunesinden bazilarinin olmasi gereken basing
mukavemetinin altinda oldugunu, zemin etlidi yapilmadigini..
belirledigini, sonucta saptanan eksik ve aykiriliklar
giderilerek cokme tehlikesinin Onlenebilecegini, bunun icin de
yapinin gliclendirilmesi gerektigini saptayan uzman bilirkisi
raporu karsisinda, gerekli onlemleri almak ve bu onlemlerin
giderlerini karsilamak gerekecektir.

Bu gibi durumlarda (cokmeye karsi oOonlem olarak dusinudlen)
guclendirme giderlerinden vyiklenici tarafin sorumlu oldugu
kuskusuzdur; peki bu giderlerden Belediyenin sorumlulugu yok
mudur? Bu sorumlulugun esasi nasil aciklanabilir?

Anayasanin 125. Maddesinin son fikrasinda idarenin kendi eylem
ve islemlerinden dogan zarari O0demekle yukimld oldugu hukme
baglanmistir.



Bu dizenleme ile idarenin, yapmis oldugu islem ve eylemlerden
dolayi zarar goren kisilere karsi hukuken sorumlu olacagi
anlatilmis bulunmaktadir.

Genel olarak, idari hizmetin iyi kurulmamasindan, idari
orgutin calismalarinin iyi ve dogru dizenlenmemesinden ya da
hizmetin iyi ve geregi gibi yurutiulememesinden dolayi eksik,
yanlis ve kotu verilmesi, kisacasi hizmetin islememesi, kotu
islemesi ve gec¢ islemesi durumlari hizmet kusuru olup, tum bu
durumlar ayni zamanda idarenin hukuksal sorumlulugunu da
gerektirmektedir.

Hizmetin k6tl islemesi: Idare tarafindan, kendisine yiiklenen
faaliyetin icrasi sirasinda, alinmasi gereken oOnlemlerin
alinmamasi, faaliyetin eksik ve yanlis distnceyle yoOnetilmesi
yahut icra edilecek faaliyetin maruz kaldigi kalitesizliktir.
Hizmetin kotu islemesi, hizmetin beklenen 0zen, dikkat ve
kalitede yapilmamasidir. Hizmetin kotlu dislemesinin
saptanmasinda, kesin ve her zaman icin gecerli olcutler bulmak
olanaksizdir. Idari yargi yeri, olayina g6re hizmetin ko6t
islemesi halini saptayip somutlastiracaktir. Ote yandan, belli
kamu hizmetleri icin o6zellikle, ulkelerin gelismislik duzeyini
ve buna bagli olarak sahip bulunduklari olanaklarin, kalite
acisindan buyuk farkliliklarin ortaya cikmasina yol actigi da
bilinmektedir. Hizmetin koOotu islemesi bir idari eylem bicimde
ortaya cikabilecegi gibi, bir idari islem biciminde de ortay
¢ikabilir. Hizmet kusuru yalnizca maddi kusurlar itibariyle
ortaya ¢ikmaz. Hukuki kusurlar itibariyle de ortaya c¢ikabilir.
Ornegin, idarenin bir hukuk metnini yanlis uygulamasi hukuki
bir kusur olusturur. Bu sorumluluga iliskin karar vermede her
somut olayi ayri degerlendirmek gerekir.

Hizmetin hic¢ islememesi: Burada her seyden oOnce idarenin
hizmeti yuridtmedeki yetkisinin bagli yetki mi yoksa takdir
yetkisi mi oldugunu tespit etmek gerekir. Eger idarenin
yetkisi bagli ise; bu takdir de idarenin hareketsiz kalmasinin
hizmet kusuru teskil edeceginde suphe yoktur. Buna karsilik,
idareye takdir yetkisi taninmis ise idarenin hareketsiz
kalmasinin onun sorumluluguna yol acacagi her zaman
sOoylenemez. Zira, idareye taninan takdir yetkisinin mutlak
olmayip belli sinirlar icersinde kullanilmasi gerektiginden,
takdir yetkisi bu sinirlari asilarak kullanip da hizmet
yurutulemez ise, idarenin yine hizmet kusuru nedeniyle sorumlu
olmasi gerekir. Hizmet kusuru idarenin somut davranis ve



tutumu sonucunda olabilecegi gibi; yerine getirmekle yukumli
oldugu hizmet icin hicbir somut sey yapmamasi, hareketsiz
kalmasi durumunda da ortay c¢ikar.

Hizmetin ge¢ 1islemesi: Kamu hizmetlerinin vyerine
getirilmesinde olagan sayilmayacak nitelikteki bir gecikme,
yerine goére bir hizmet kusuru olusturur. Idare icra edecegi
yukimldalugl icin bir sirenin ongoruldigu durumlarda, o6ngérilen
sireye uymak zorundadir. Aksi takdirde mesru kabul edilebilir
bir mazereti yoksa hukuka aykiri davranmis olur ve dogan
zararl tazmin ile yukumludur. Mevzuat idareye yerine getirmek
zorunda oldugu faaliyetleri belirtip bunlarin
gerceklestirilmesi icin bir sidre o6ngdrmedigi durumlarda,
idarenin o ana kadar mutat uygulamalari, iyi isleyen bir
idarenin séz konusu etkinligi ne kadarlik bir sire icersinde
yerine getirdigi gibi objektif kistaslardan hareketle idareye
normal ve makul bir sure taninmalidir. Belediyeye ait su
borusunun patlamasi ve onarilmasindaki gecikme nedeni ile
sizan sulardan evinde zarar olusan davaci, hizmet Kkusuru
nedeniyle zararini belediyeden giderebilir.

Imar Yasasinin 21. maddesinde; “bu kanunun kapsamina
giren butin yapilar icin 26. Maddede belirtilen ayrik durumlar
disinda belediye veya Valiliklerden yap1i 1izni alinmasi
zorunludur. Yapilarda herhangi bir degisiklik yapilmasi da
yeniden 1izin alinmasina baglidir. Bu durumda, bagimsiz
bélimlerin brut alani artmiyorsa ve nitelik degismiyorsa 1izin,
hi¢bir vergi, resim ve harca bagli olmaz” hukmi ile “Yapi
Kullanma Izni” baslikli 30. maddesinde; "Yapi tamamen
bittiginde kullanilabilmesi ic¢in insaat izni veren belediye ve
valilik; 27. maddeye gbre ruhsata bagli olmayan yapilarin
tamamen veya kismen kullanilabilmesi icin ise 1ilgili belediye
ve velilikten 1izin alinmasi zorunludur. Mal sahibinin
basvurusu lizerine, yapinin ruhsat ve eklerine uygun oldugu ve
kullanilmasinda fen bakimindan sakinca gorilmediginin
saptanmasi gerekir. Belediyeler veya valilikler mal
sahiplerinin basvurusunu en gec¢ otuz gin icinde sonuc¢landirmak
zorundadir. Aksi halde bu sirenin sonunda yapinin tamaminin
veya biten kisminin kullanilmasina izin verilmis sayilir. Bu
maddeye gore verilen izin yapl sahibini yasaya, ruhsat ve
eklerine aykiriliktan dogacak sorumluluktan kurtarmayacagi
gibi her tidrlu resim, vergi ve harc¢ ddeme yukumliliginden de

kurtarmaz.” hiukmune yer verilmistir. So6zu edilen yasa



maddelerinden davali idarece yapilarla ilgili islemlerde,
oncelikle denetim gOrevini yaparak, yapinin fen ve saglik
kosullarina uygun oldugunun saptanmasi Uzerine oturma izni
vermesi gerektigi tartismasizdir.

Bu durumda gerekli zemin etludu olmaksizin insaat izni veren,
idarenin onayiyla gecerlilik kazanan ve insaatin yapimina esas
statik ve mimari projelerde ilim ve fennin kabul edemeyecegi
acik hatalar bulunmasina karsin bu projelere onay veren, bu
hatali projelere gore yapilan ve yapim asamasindaki uygulama
ve imalat hatalari nedeniyle fen bakimindan sakincali bir hale
gelen binaya yapi kullanma izni veren ve bu suretle de
insanlarin burada ikametlerine olanak saglayan idarenin,
hizmeti iyi isletmedigi ve dolayisiyla hizmet kusuru isledigi
ortadaduir.

Zarar, hasarlarin giderilmesine olanak verecek bic¢imde binanin
guclendirilmesini gerektiriyorsa bilirkisi tarafindan
belirlenen gug¢lendirme giderlerinden ibarettir. Yapi bir
apartman olup davayi bir tek malik acmissa, onun zarari tum
guclendirme giderlerinin arsa payl oraninda belirlenen
miktardir.

Sonu¢ olarak, davali idarenin yapi ruhsatinin verilmesi,
yapinin insa edilmesi ve sdz konusu yapiya kullanma izni
verilmesi asamalarinda hizmet kusuru isledigi saptanmissa,
zarar gorenin, Anayasa’nin 125. Maddesi karsisinda, hizmet
kusurundan dogan zararini Kkarsilamasi gerekir. Tazminat
sorumlulugu ic¢in, 1) Kamu hizmetinin hig¢ veya geregi gibi
yerine getirilmemesi, 2) Bundan zarar meydana gelmesi, 3)
Zarar ile hizmet kusuru arasinda nedensellik baginin bulunmasi
gerekir.



