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BASVURUYA KONU THALE:
2021/683925 ihale Kayit Numarali “12 Ay Siireli Hastane Bilgi Yénetim Sistemi (HBYS) Hizmeti Alimi” Ihalesi

KURUM TARAFINDAN YAPTLAN INCELEME:
Istanbul Universitesi Doner Sermaye Isletmesi tarafindan 01.12.2021 tarihinde acik ihale usulii ile gerceklestirilen “12 Ay Siireli Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS) Hizmeti Alim” ihalesine iliskin olarak Metasoft Bilgisayar Bilgi
slem Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi tarafindan 20.01.2022 tarih ve 2994 say1 ile Kurum kayitlarina alinan 20.01.2022 tarihli dilekce ile Kuruma itirazen sikdyet basvurusunda bulunulmustur

Basvuruya iliskin olarak 2022/88 sayili itirazen sikayet dosyasi kapsaminda yapilan inceleme neticesinde esas inceleme raporu tanzim edilmistir

KARAR:
Esas inceleme raporu ve ekleri incelendi.

itirazen sikéyet dilekcesinde 6zetle, 01.12.2021 tarihinde acik ihale usuli ile gerceklestirilen “12 Ay Siireli Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS) Hizmeti Alim” ihalesinde 2 isteklinin teklif verdigi, 08.12.2021 tarihli ihale
komisyonu kararinda tekliflerinin ekonomik olarak en avantajli teklif olarak belirlendigi, Solvent Yaz. ve Bilg. Hizm. Dan. I¢ ve Dis Tic. San. Ltd. Sti.nin teklifinin ise Idari Sartname’nin 7.1’inci maddesinin (h) bendinde istenen
aktif listelerin teklifi kapsaminda bulunmadigi gerekcesiyle degerlendirme disi birakildigi, anilan isteklinin idareye sikdyet basvurusu izerine idarece sikdyetin uygun bulundugu ve 10.01.2022 tarihli alinan ikinci ihale komisyonu
karari ile teklifinin yeniden degerlendirmeye alindidi ve ihalenin {izerinde birakildigi, idarenin séz konusu isleminin mevzuata aykiri oldugu, sdyle ki; anilan Sartname’nin 7.1'inci maddesinin (h) bendinde istenen “Aktif Liste”
belgelerinin gincel gecerli halinin yeterlik kriteri olarak belirlendigi ve isteklilerce sz konusu listelerin teklif kapsaminda sunulmasi gerektigi, ancak ihale dzerinde birakilan istekli tarafindan aktif listede bulunduguna
iliskin belgelerin teklifi kapsaminda sunulmadigi, idare tarafindan anilan isteklinin teklifi kapsaminda sunduju yetki belgesi izerindeki dojrulama kodu ile sorgulama yapilarak ilgili isteklinin aktif listede oldugu sonucuna
ulasildigy ve diizeltici islem karari verildigi, ortada bir belge eksikligi oldugu, bu eksikligin daha sonra tamamlatilmasinin 4734 sayili Kanun’a aykiri oldugu iddia iddialarina yer verilmistir

A) Basvuru sahibinin iddialarinin degerlendirilmesi sonucunda asagidaki hususlar tespit edilmistir.

4734 sayili Kamu Ihale Kanunu'nun “Ihaleye katilimda yeterlik kurallari” baslikli 10'uncu maddesinde “Ihaleye katilacak isteklilerden, ekonomik ve mali yeterlik ile mesleki ve teknik yeterliklerinin belirlenmesine iliskin olarak
asagida belirtilen bilgi ve belgeler istenebilir

b) Mesleki ve teknik yeterligin belirlenmesi igin;
6) Ihale konusu isin yerine getirilebilmesi igin gerekli goriilen tesis, makine, techizat ve diger ekipmana iliskin belgeler

ihale konusu isin niteligine gére yukarida belirtilen bilgi veya belgelerden hangilerinin yeterlik degerlendirmesinde kullanilacagi, ihale dokiimaninda ve ihale veya 6n yeterlige iligkin ilan veya davet belgelerinde belirtilir.
. hikmi,

Anilan Kanun'un “Sartnameler” baslikli 12’nci maddesinde “.Ihale konusu mal veya hizmet alimlari ile yapim islerinin teknik kriterlerine ihale dokimaninin bir parcasi olan teknik sartnamelerde yer verilir.” hiikmi

Ayn1 Kanun’un “Ihale ve 6n yeterlik dokimaninin icerigi ve idari sartnamede yer almasi zorunlu hususlar” baslikli 27’nci maddesinde “.. idari sartnamede ihale konusuna gére asgari asagidaki hususlarin belirtilmesi zorunludur
e) Isteklilerde aranilan sartlar, belgeler ve yeterlik kriterleri. ..” hikmi bulunmaktadir
Hizmet Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeligi’nin “Yeterligin belirlenmesinde uyulacak ilkeler” baslikli 28'inci maddesinde “(1) Ekonomik ve mali yeterlik ile mesleki ve teknik yeterligin saptanmasy amaciyla éngérillecek degerlendirme
kriterleri ve istenecek belgeler, rekabeti engelleyecek sekilde belirlenemez
(2) Yeterlik degerlendirmesi icin istenecek belgelerin ve yeterlik degerlendirmesinde aranilacak kriterlerin, ihale veya 6n yeterlik ilani ile idari sartnamede veya 6n yeterlik sartnamesinde ya da davet yazisinda belirtilmesi
zorunludur.” hitkmi,
Idari Sartname’nin “Ihale konusu ise iliskin bilgiler” baslikli 2’nci maddesinde “
2.1. fhale konusu hizmetin

a) Adi: 12 Ay Siireli Hastane Bilgi Yénetim Sistemi (HBYS) Hizmeti Alimi
b) Miktary ve tiri:
12 Ay Siireli Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS) Hizmeti Alimi
Ayrintily bilgi idari sartnamenin ekinde yer almaktadir
) Yapilacag: yer: 1.0 Dis Hekimligi Fakiltesi” dizenlemesi
Anilan Sartname’nin “Ihaleye katilabilmek icin gereken belgeler ve yeterlik kriterleri” baslikli 7’nci maddesinde
“h-Sartname kapsaminda teklif edilen irinlerin Saglik Bilgi Sistemleri Genel Midirligi Kayit ve Tescil Bilgi Sisteminde
Aktif DHBYS (Dis Hekimligi Bilgi Yénetim Sistemi) Listesi,
Aktif PACS(Tibbi Gorintii Yonetim ve Arsiv Bilgi Sistemi) Listesi
Aktif KMBYS(Klinik Miihendislik Bilgi Yonetim Sistemi) Listesi,
Aktif IYBS (Inhtiyac Bilgi Yénetim Sistemi) Listesi
Aktif KDS (Karar Destek Sistemi) Listesi,
Belgelerinin gincel gecerli hali ihale dosyasinda sunulacaktir.” diizenlemesi

Ayn1 Sartname’nin 7.5.2'nci maddesinde “Teklif edilen yazilimlar, Saglik Bakanligy Kayit ve Tescil Bilgi Sistemine kaydini yaptirmis, gizlilik sézlesmesi imzalamis olan firmalarin yer aldigi Bakanlik internet sitesinde ilan edilen
liste icerisinde bulunacak ve belgelerini ihale sirasinda sunacaktir.” diizenlemesi

Anilan Sartname’nin 7.5.4’incii maddesinde “Isteklinin teklifi kapsaminda sunmasi gerektigi bu sartnamenin 7 nci maddesi disindaki maddeleri ile teknik sartnamede belirtilen asagidaki belgeler: Demonstrasyon icin isteklilere yazili
tebligatin yapilmasi sonrasinda 20(yirmi) gin icinde ihale Komisyonunun belirtecedi yerde demonstrasyon yapmalari gerekir. Demonstrasyon yapmayan isteklinin teklifi degerlendirme disi birakilacaktir.” dizenlemesi

Ayni Sartname’nin 7.5.5’inci maddesinde “ Bu Sartnamenin 7’nci maddesinde sayilan belgeler disindaki belgeler tekliflerin degerlendirilmesinde yeterlik kriteri olarak dikkate alinmaz. " dizenlemesi,

“Belgelerin sunulus sekli” baslikly 7'nci maddesinde “7.7.1.1 Thaleye katilim ve yeterlik kriterlerine iliskin sunulan belgelerin veya bu belgelerde yer alan bilgilerin, EKAP iizerinden veya kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinin internet sayfasi lizerinden temin edilebilmesi veya bu bilgilerin teyidinin yapilabilmesi durumunda, bu belgeler icin belgelerin sunulus sekline iliskin sartlar aranmaz

7.7.1.2 Istekliler tarafindan, 7.7.1.1. maddesindeki kosullari tasiyan katilim ve yeterlik kriterlerine iliskin belgeler ile Elektronik Ihale Uygulama Yonetmeliginin 21 inci maddesinin ikinci fikrasina uygun olarak alinan gegici

teminat mektubu, sunulmayacak belgeler tablosunda gerekli bilgilere yer verilmesi sartiyla teklif zarfinda sunulmaz. Bu durumda, katilim ve yeterlik kriterleri ile gecici teminat mektubuna iliskin degerlendirme, sunulmayacak
belgeler tablosunda yer verilen bilgiler kullanilmak suretiyle EKAP veya kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin internet sayfasi iizerinden ulasilan bilgi ve belgeler esas alinarak yapilir

Sunulmayacak belgeler tablosunun kismi teklife acik ihalelerde her bir kisim icin, ortak girisimlerin katildigi ihalelerde ise her bir ortak tarafindan ayri ayri doldurulmasi gerekmektedir. ” diizenlemesi
Teknik Sartname’nin “Hbys Genel Kosullar Genel Kosullar ve Tekliflerin Degerlendirilmesi” baslikli 14’iincii maddesinde “Sartname kapsaminda teklif edilen Griinlerin Saglik Bilgi Sistemleri Genel Midirligi Kayit ve Tescil Bilgi
sisteminde;
AKtif DHBYS (Dis Hekimligi Bilgi Yonetim Sistemi) Listesi
Aktif PACS(Tibbi Gériinti Yénetim ve Arsiv Bilgi Sistemi) Listesi,
Aktif KMBYS(Klinik Mihendislik Bilgi Yonetim Sistemi) Listesi,
Aktif 1YBS (ihtiyac Bilgi Yonetim Sistemi) Listesi
Aktif KDS (Karar Destek Sistemi) Listesi, ihale tarihi itibari ile bulunmalari ve gerekli belgeyi tekliflerinde sunmalari gerekmektedir.” diizenlemesi yer almaktadir.

01.12.2021 tarihinde yapilan ihaleye 2 isteklinin katildigi, ©8.12.2021 tarihli ihale komisyonu karariyla Solvent Yazilim ve Bilg. Hizm. Danis. ic ve Dis Tic. San. Ltd Sti.nin teklifinin degerlendirme disi birakildigi, basvuru
sahibi istekli Metasoft Bilgisayar Bilgi Islem Hizm. San. ve Tic. Ltd. Sti.nin ekonomik acidan en avantajli teklif olarak belirlendigi, Solvent Yazilim ve Bilg. Hizm. Danis. I¢ ve Dis Tic. San. Ltd Sti.nin idareye sikayet
basvurusunun uygun bulunmasi sonucunda 10.01.2022 tarihli ikinci ihale komisyonu karariyla anilan isteklinin ekonomik agidan en avantajli teklif olarak belirlendigi, basvuru sahibi ise ekonomik agidan en avantajli ikinci teklif
olarak belirlendigi gorilmistir.

idare tarafindan gonderilen ihale islem dosyasindaki yer alan belgeler incelendiginde; 08.12.2021 tarihli ilk ihale komisyonu kararinda Solvent Yazilim ve Bilg. Hizm. Danis. ¢ ve Dis Tic. San. Ltd. Sti.nin teklifinin Idari
Sartname’nin 7.1."inci maddesinin (h) bendinde istenen aktif listelerin sunulmadigi gerekcesiyle dejerlendirme disi birakildigi, akabinde anilan istekli tarafindan “.Teklif veren firmamizin bahsi gecen maddede bulunan listelerde
aktif olarak gorildugiine dair KTS yetki belgeleri (Saglik Bakanligi Saglik Sistemleri Genel Midirligi’nden alinmis olup

ayr1 ayr1 sunulmustur. Thale komisyonuna sunulan belgeler iizerinde aktif listede bulunduguna dair dogrulama
kodu yer almakta olup, ilgili kod ile Kayit Tescil Sistemi web adresi izerinden dojrulama yapilabilmektedi

" gerekcesiyle tekliflerinin degerlendirmeye alinmasi icin idareye sikayet basvurusunda bulunulduju, idarece verilen
15.12.2021 tarihli cevabi yazida sikéyet basvurusunun uygun gériilerek diizeltici islem karari alindigi, bunun izerine idarece 10.01.2022 tarihli ikinci ihale komisyonu karari ile ekonomik acidan en avantajli teklif sahibi olarak
Solvent Yazilin ve Bilg. Hizm. Danis. ic ve Dis Tic. San. Ltd Sti.nin belirlendigi, basvuru sahibi isteklinin teklifinin ise ekonomik acidan en avantajli ikinci teklif olarak belirlendigi gérilmistir

Uyusmazlik konusu, ihale iizerinde birakilan isteklinin teklifi kapsaminda Aktif DHBYS, Aktif PACS, Aktif KMBYS, Aktif IYBS ve Aktif KDS'ye iliskin listeleri sunmamasi nedeniyle teklifinin dederlendirme disi birakilmasi gerektigine
iliskindir.

Idari Sartname’nin “Mesleki ve teknik yeterlige iliskin belgeler ve bu belgelerin tasimasy gereken kriterler” baslikly 7'nci maddesinin (h) bendinde isteklilerin ihale konusu is kapsaminda teklif edilen yazilim Grinlerinin Saglik
Bilgi Sistemleri Genel Midiirligi Kayit ve Tescil Bilgi Sistemi, Aktif DHBYS, Aktif PACS, Aktif KMBYS, Aktif IYBS ve Aktif KDS Listeleri’nin giincel halinin teklif dosyasi kapsaminda sunulmasi gerektidi anlasilmaktadir. Dolayisiyla
s6z konusu listelerin, isteklilerce karsilanmasi gereken yeterlik kriteri olarak belirlendigi, séz konusu belgelerin teklif kapsaminda sunulmasi gerektigi anlasilmstir

Solvent Yazilim ve Bilg. Hizm. Danis. Ic ve Dis Tic. San. Ltd Sti. tarafindan teklif dosyasi kapsaminda sunulan belgeler incelendiginde; Saglik Bakanligi Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirligii biinyesindeki “kts.saglik.gov.tr”
portalindan alinmis DHBYS, PACS/RIS, KMBYS, 1YBS ve KMS ireticisi olundujuna iliskin yetki belgelerinin sunuldugu, yetki belgelerinin dizenlenme-gecerlilik tarihlerinin 30.11.2021/15.12.2021 oldugu gériilmistir. Ancak anilan istekli
tarafindan teklif dosyasi kapsaminda Aktif HBYS, Aktif PACS/RIS, Aktif LBYS, Aktif DS ve Aktif KMBYS Listelerinin sunulmadigi, anilan isteklinin teklifi kapsaminda yer alan “Sunulmayacak Belgeler Tablosunda” da s6z konusu listelere
iliskin herhangi bir bilgiye yer verilmedigi gorilmistir.
Idari Sartname’nin “Ihaleye katilabilmek icin gereken belgeler ve yeterlik kriterleri” baslikli 7’'nci maddesinin h bendinde isteklilerin Saglik Bilgi Sistemleri Genel Midiirligi Kayit ve Tescil Bilgi Sistemine kaydini yaptirmis,
gizlilik sézlesmesi imzalamis olan firmalarin yer aldiji, Saglik Bakanligi internet sitesinde ilan edilen listeleri teklif dosyalarinda sunmalari gerektigi ve ihale dokimaninin mevcut haliyle kesinlestigi anlasilmstir. Ihale
iizerinde birakilan istekli Solvent Yazilim ve Bilg. Hizm. Danis. I ve Dis Tic. San.Ltd.Sti. tarafindan idareye yapilan sikayet basvurusunda “sunulan belgeler iizerinde aktif listede bulunduguna dair dogrulama kodu yer almakta olup
ilgili kod ile Kay1it Tescil Sistemi web adresi iizerinden dogrulama yapilabilmektedir..” belirtilmisse de yukarida yer verilen idari Sarname’nin 7.7.1.2'nci maddesine gére “Sunulmayacak Belgeler Tablosu”nda gerekli belgelere yer
verilmesi sartiyla s6z konusu belgelerin teklif kapsaminda sunulmayacagi ve EKAP iizerinden veya kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin internet sayfasi izerinden erisebilen bilgi ve belgeler
esas alinarak degerlendirme yapilacagi anlasilmaktadair.

Bu itibarla ihale lizerinde birakilan Solvent Yazilim ve Bilg. Hizm. Danis. I¢ ve Dis Tic. San. Ltd. Sti. tarafindan aktif listelerin sunulmadigi, “Sunulmayacak Belgeler Tablosu”nda bu hususa iliskin herhangi bir bilginin de yer
almadig1, 6te yandan ihale dokimaninda aktif listelerin yeterlik kriteri olarak belirlendigi, sbz konusu listeleri sunmayan isteklilerin istenilen yeterlik kriterini tevsik edemediji anlasilmis olup, basvuru sahibi Metasoft
Bilgisayar Bilgi Islem Hizm. San. ve Tic. Ltd. Sti.nin iddiasi yerinde gérilmiistir
B) ihalelere Yénelik Basvurular Hakkinda Yénetmelik’in 18’inci maddesi yéniinden yapilan inceleme sonucunda herhangi bir aykirilik tespit edilmemistir
sonug olarak, yukarida belirtilen mevzuata aykiriliklarin dizeltici islemle giderilebilecek nitelikte oldugu tespit edildiginden, Solvent Yazilim ve Bilg. Hizm. Danis. I¢ ve Dis Tic. San. Ltd. Sti.nin teklifinin degerlendirme disi
birakilmasi ve bu asamadan sonraki ihale islemlerinin mevzuata uygun olarak yeniden gerceklestirilmesi gerekmektedir
Aciklanan nedenlerle, 4734 say1li Kanun’un 65’inci maddesi uyarinca bu kararin tebli§ edildiji veya teblig edilmis sayildigl tarihi izleyen 30 gin icerisinde Ankara Idare Mahkemelerinde dava yolu acik olmak izere
Anilan Kanun'un 54°{ncii maddesinin onbirinci fikrasinin (b) bendi geredince diizeltici islem belirlenmesine

Oybirligi ile karar verildi




