idarece i1hale kararina
sikayet basvurusunun dizi
pusulasi sunulmadigi
gerekcesiyle reddedilmesinin
mevzuata uygun olmadigi hk

Ihale sirecindeki hukuka aykiri islem veya eylemler nedeniyle
hak kaybina ugradiklari, Ihalelere Yénelik Basvurular
Hakkindaki Yonetmelik 5’inci maddesi ve Ihalelere Yoénelik
Basvurular Hakkindaki Teblig’in 3'lnci maddesi cercevesinde
idareye sikayet dilekcgesi verdikleri, ancak idare
tarafindan sikayet dilekceleri incelemeden dizi pusulasi
olmadigi gerekcesiyle sikayetlerinin reddedildigi,

Firmalari tarafindan idareye sikayet dilekgesi verdiklerinde,
idare tarafindan herhangi bir eksiklik bildirilmeden sikayet
dilekcelerinin kayit altina alindiga, kaldi ki ek olarak
temsile yetkili olduklari belgeler teklif zarfinda oldugu icin
Ihalelere Yonelik Basvurular Hakkinda Yénetmelik’in 8’nci
maddesinin dordinci fikrasi uyarinca sikayet dilekcelerine not
olarak dusuliup bu belgelere ayrica ekte yer verilmedigi,
sikayet dilekcesi ve ekinde yer alan belgelerin adlari, sayfa
sayilari vb. bilgilerini go6sterir dizi pusulasi eksikliginin,
basvurunun reddini gerektiren ve Ihalelere Yénelik Basvurular
Hakkinda Yonetmelik’in 8’inci maddesinde belirtilen sikayet
basvurularinin tasimasi gereken sekil unsurlari arasinda
sayilmadigi, idarece sikayet dilekgeleri reddedilirken
mevzuata aykiri islem yapildigi, bu nedenle sikayet
dilekcelerinin degerlendirmeye alinmasi gerektigi, sonug
olarak sikayet dilekcelerinin yeniden incelenmesi gerektigi,
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2) Idarece sikadyete cevap siresi beklenmeden mevzuata aykiri
sekilde sbdzlesme imzalandigi iddialarina yer verilmistir.

Basvuru sahibinin iddialarinin degerlendirilmesi sonucunda
asagidaki hususlar tespit edilmistir.

1) Basvuru sahibinin 1'inci iddiasina iliskin olarak:

Ihaleye iliskin Idari Sartame’nin “Ihale konusu ise iliskin
bilgiler” baslikli 2’'nci maddesinde “1. Ihale konusu hizmetin;

a) Adi: Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Il Mudirligine Bagli
Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Mudarlagu,
Bakim Rehabilitasyon merkezi Muadirlugl ve Kadin Konukevi
Mudirligd Mamul Yemek Hizmet Alimi

b) Miktari ve tiri: Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Il
Madidrlugine Bagli Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezi Mudurlugi, Bakim Rehabilitasyon merkezi Madarligi ve
Kadin Konukevi Muadurligu Mamul Yemek Hizmeti

Ayrintili bilgi idari sartnamenin ekinde yer almaktadir.

c) Yapilacagi yer: Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezi Muduarligli, Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Madarligi
ve Kadin Konukevi Muadurligu” duzenlemesi yer almaktadir.

4734 sayili Kamu Ihale Kanunu’nun “Ihalelere ydénelik
basvurular” baslikli 54’lnci maddesinde “Ihale siirecindeki
hukuka aykiri islem veya eylemler nedeniyle bir hak kaybina
veya zarara ugradigini veya zarara ugramasinin muhtemel
oldugunu iddia eden aday veya istekli 1ile istekli
olabilecekler, bu Kanunda belirtilen sekil ve usul kurallarina



uygun olmak sartiyla sikayet ve itirazen sikayet basvurusunda
bulunabilirler.

Sikayet ve itirazen sikayet basvurulari, dava acilmadan Once
tiketilmesi zorunlu idari basvuru yollaridir.

Sikayet basvurulari idareye, itirazen sikayet basvurulari
Kuruma hitaben yazilmis imzali dilekgelerle yapilir.

Dilekcelerde asagidaki hususlara yer verilir:

a) Basvuru sahibinin, varsa vekil ya da temsilcisinin adai,
soyadi veya unvanl ve adresi.

b) Ihaleyi yapan idarenin ve ihalenin adi veya ihale kayit
numarasi.

c) Basvuruya konu olan durumun farkina varildigi veya
bildirildigi tarih.

d) Basvurunun konusu, sebepleri ve dayandigi deliller.

e) Itirazen sikayet basvurularinda idareye yapilan sikayetin
ve varsa sikayete iliskin idare kararinin bildirim tarihi.

Sikayet dilekcgelerine, basvuruda bulunmaya yetkili olunduguna
dair belgeler ile imza sirkulerinin asli veya yetkili
mercilerce onayli o6rneginin eklenmesi zorunludur. Aday veya
isteklinin basvuru belgeleri veya teklif zarfi icerisinde bu
belgelerinin bulunmasi durumunda, dilekce ekinde s6z konusu
belgeler aranmaz..” hukmu,

“Idareye sikayet basvurusu” basliklz1 55’inci
maddesinde “Sikayet basvurusu, ihale surecindeki islem veya
eylemlerin hukuka aykiriligi iddiasiyla bu islem veya
eylemlerin farkina varildigi veya farkina varilmis olmasi
gereken tarihi izleyen glinden itibaren 21 inci maddenin (b) ve
(c) bentlerine goOre yapilan ihalelerde bes gun, diger hallerde



ise on gun icinde ve sozlesmenin imzalanmasindan once, ihaleyi
yapan idareye yapilir. Ilanda yer alan hususlara yénelik
basvurularin suresi ilk ilan tarihinden, on yeterlik veya
ihale dokudmaninin ilana yansimayan diger hukimlerine yodnelik
basvurularin sidresi ise dokimanin satin alindigi tarihte
baslar..” hikmu,

“Kuruma itirazen sikayet basvurusu” baslikli 56'nca
maddesinde “Idareye sikdyet basvurusunda bulunan veya idarece
alinan karari uygun bulmayan aday, istekli veya istekli
olabilecekler tarafindan 55 inci maddenin dordunci fikrasinda
belirtilen hallerde ve slUrede, soO0zlesme imzalanmadan oOnce
itirazen sikayet basvurusunda bulunulabilir. Ihalenin iptaline
iliskin islem ve kararlardan, sadece sikayet ve itirazen
sikayet Uzerine alinanlar itirazen sikayete konu edilebilir ve
bu kararlara karsi bes gun icinde dogrudan Kuruma basvuruda
bulunulabilir..” hukmi,

Ihalelere Ydnelik Basvurular Hakkinda Yoénetmelik’in “Siirelerle
ilgili genel esaslar” baslikli 7’'nci maddesinde “(1) Sudreler;

c) Idarenin islem veya eylemlerine karsi yapilacak
basvurularda sikayete yol acan durumun farkina varildigi yahut
farkina varilmis olmasi gerektigi tarihi,

¢) Sikayet {izerine idare tarafindan verilen kararin
bildirildigi veya bildirilmis sayildigi tarihi, on gin
icerisinde karar alinmamasi halinde ise bu sdrenin bitimini,

d) Ihalenin iptali kararina karsi yapilan itirazen sikéayet
basvurularinda ise iptal kararinin bildirildigi veya
bildirilmis sayildigi tarihi,

izleyen gunden itibaren baslar.” hukmu,



“Basvurularin sekil unsurlari” baslikli 8'inci maddesinde “1)
Sikayet basvurulari idareye, itirazen sikayet basvurulari ise
Kuruma hitaben yazilmis imzali dilekcgelerle yapilir.

(2) Dilekcelerde asagidaki hususlara yer verilir;

a) Basvuru sahibinin, varsa vekil ya da temsilcisinin; adi,
soyadi veya unvanl ve adresi ile faks numarasi.

b) Ihaleyi yapan idarenin ve ihalenin adi veya ihale kayi1t
numarasi.

c) Basvuruya konu olan durumun farkina varildigi veya
bildirildigi tarih.

¢) Basvurunun konusu, sebepleri ve dayandigi deliller.

d) Itirazen sikayet basvurularinda ayrica idareye yapilan
sikayetin tarihi ve varsa sikayete iliskin idare kararinin
bildirim tarihi.

(4) Sikayet dilekcelerine basvuruda bulunmaya yetkili
olunduguna dair belgeler ile imza sirkilerinin asli veya
yetkili mercilerce onayli o6rneginin eklenmesi zorunludur.
Ancak aday veya isteklinin basvuru belgeleri veya teklif zarfi
icerisinde bu belgelerin bulunmasi durumunda, dilekce ekinde
soz konusu belgeler aranmaz.

w hukmu,

“Basvurularin vyapilacagi vyerler” baslikli 9'uncu
maddesinde “..(2) Dilekceye eklenen butun belgeler; belgelerin
adlari, sayfa sayilari, asil/tasdikli/fotokopi vb. olduklarini
gosteren iki ndsha dizi pusulasi ile birlikte sunulur.



(3) Idare tarafindan dizi pusulasi ekindeki bilgi ve
belgelerin dizi pusulasinda belirtilen sekilde olup olmadigi
kontrol edilerek, belirtilen sekilde olmasi halinde dizi
pusulalarina; “ekler dizi pusulasinda belirtilen sekildedir”
serhi dusltlerek teslim alan idare gorevlisi tarafindan
imzalanir ve bir nudshasi basvuru sahibine geri verilir. Posta
yoluyla yapilan basvurularda dizi pusulasina eklerin dizi
pusulasinda belirtilen sekilde olup olmadigina iliskin serh
dusular.

w hukmu,

“Sikayet basvurusu Ulzerine inceleme” baslikli 10'uncu
maddesinde “(1) Ihalelere iliskin olarak &éncelikle ihaleyi
yapan idareye sikayet basvurusunda bulunulur. Bu sikayet
basvurulari, suresinde ve usulline uygun sb6zlesme imzalanmadan
once yapilmis olmasi halinde idare tarafindan incelenerek
sonu¢landirailair.

(2) 8 inci maddede belirtilen ve dilekce ile ekinde yer almasi
zorunlu olan bilgi ve belgeleri icermeyen sikayet
basvurularinda, s0z konusu eksiklikler basvuru suresinin
sonuna kadar basvuru sahibi tarafindan giderilebilir.
Eksikliklerin basvuru slresi icerisinde tamamlanmamasi halinde
idare tarafindan basvurunun reddine karar verilir.

. hukml yer almaktadir.

Birim fiyat teklif almak suretiyle 06.12.2019 tarihinde
gerceklestirilen basvuru konusu ihalede 26 adet dokuman
indirildigi, 3 kisimdan olusan ihaleye 10 isteklinin
katildigzi, basvuru sahibi tarafindan ihalenin birinci ve
ikinci kisimlarina teklif verildigi,



10.12.2019 tarihli ihale komisyon karari ile ihalenin birinci
ve ikinci kisimlarinin Kuzey Kurumsal Yemek Hizmetleri Sanayi
ve Ticaret Anonim Sirketi lzerinde birakildigi,

10.12.2019 tarihinde onaylanan ihale komisyon kararinin
isteklilere EKAP lzerinden 11.12.2019 tarihinde bildirildigi,

Basvuru sahibi Vitamin Yemek Hizmetleri ve Ticaret Limited
Sirketi tarafindan 20.12.2019 tarihinde, ihalenin birinci ve
ikinci kisimlarinda kendisinden dusiuk teklif veren gecerli
teklif sahibi Kuzey Kurumsal Yemek Hizmetleri Sanayi ve
Ticaret Anonim Sirketi, Orhan Sipahi ve Uzunoglu Hayvancilik
Gida Temizlik Insaat Elektrik Turizm ve Dayanikli Tiketim
Mallari Sanayi ve Ticaret Limited Sirketine yodnelik yeterlik
kriterlerinin mevzuata aykiri oldugu iddialarini iceren
dilekce ile idareye sikayet basvurusunda bulunuldugu,

Idarece s6z konu sikdyet basvurusuna verilen cevapta

“Ihalelere Ydnelik Basvurular Hakkinda Yénetmeligin Ikinci
Boliminde bulunan Basvurularin vyapilacagi yerler baslig:i
altindaki 9. maddenin 2. bendinde “Dilekceye eklenen butun

belgeler; belgelerin adlarzi, sayfa sayilarzi,
asil/tasdikli/fotokopi vb. olduklarini gdsteren iki nusha dizi
pusulasi ile birlikte sunulur.” ve 10. Maddenin 1.

Bendinde “Ihalelere iliskin olarak o6ncelikle ihaleyi vyapan
idareye sikayet basvurusunda bulunulur. Bu sikayet
basvurulari, suresinde ve usulline uygun so6zlesme imzalanmadan
once yapilmis olmasi halinde idare tarafindan incelenerek
sonuclandirilir.” denilmektedir.

Sirketiniz tarafindan yapilan basvuruya ait oOn inceleme
yapilmis olup EK-4: Sikdyet Dilekcesi ve Eklerine Iliskin Dizi
Pusulasi ile birlikte sunulmadigi ve yoOnetmeligin ilgili



maddelerince usulune wuygun olmamasi nedeniyle basvuru
dilekceniz incelemeye alinmamistir.” ifadelerine yer verilerek
sikayetin reddedildigi tespit edilmistir.

Idarece tarafimiza goénderilen ihale islem dosyas1 kapsamindan,
basvuru sahibinin idareye sikayet basvurusunun 4 sayfadan
olustugunun anlasildigi, sikayet basvurusu dilekcgesinde,
dilekce ekinde herhangi bir ek sunulduguna dair bir ifadenin
yer almadigi ve ekinde herhangi bir belge sunulmadigi
anlasilmistair.

Basvuru sahibine ait sikayet basvurusunun idarece uygun
bulunmama gerekcesinin sikayet dilekcesine iliskin olarak dizi
pusulasinin sunulmamasi oldugu, s6z konusu basvuru dilekcesi
ekinde bir dizi pusulasinin yer almadigi goérulmiastir.

Ihalelere Yoénelik Basvurular Hakkinda Yonetmelik’in yukarida
yer verilen ve “Basvurularin sekil unsurlari” baslikli 8’'inci
maddesinin dordinci fikrasinda sikayet dilekcgelerinde yer
verilmesi gereken hususlarin sayildigi ve s6z konusu
dilekcelere eklenmesi zorunlu olan belgelerin “basvuruda
bulunmaya yetkili olunduguna dair belgeler ile imza
sirkilerinin asli veya yetkili mercilerce onayli 0o6rnegi”

olarak belirtildigi, ayrica teklif zarfi icerisinde bu
belgelerin bulunmasi durumunda dilekce ekinde s6z konusu
belgelerin aranmayacaginin hikme baglandigi, dizi pusulasina
iliskin olarak ise anilan Yonetmelik’in 9’uncu maddesinin
ikinci firkasinda “Dilekceye eklenen blutun belgeler;
belgelerin adlari, sayfa sayilari, asil/tasdikli/fotokopi vb.
olduklarini gosteren iki nusha dizi pusulasi ile birlikte
sunulur.” hikmine yer verildigi, ancak bahsi gecen
Yonetmelik’in yukarida yer alan 8’inci maddesinde dizi
pusulasinin dilekce ekinde yer almasi zorunlu olan belgeler



arasinda sayilmadigi, zira dizi pusulasi sunulmasina yodnelik
uygulamanin esasen istekliler lehine getirilmis ve isteklileri
koruyucu mahiyette bir dizenleme oldugu, ayrica basvuru
sahibi istekli tarafindan idareye sikayet basvuru dilekc¢esinin
sonunda yer verilen dipnotta “Temsile yetkili olunduguna
iliskin belgeler teklif =zarfi kapsaminda idarenize
sunuldugundan, Ihalelere Yoénelik Basvurular Hakkinda
Yonetmelik’in 8’inci maddesinin dorduncu fikrasi uyarinca
dilekce ekinde bu belgelere ayrica yer
verilmemistir.” ifadesine yer verildigi, bu ifadeden sikayet
basvurusunda bulunmaya yetkili oldugunu goésterir belgelerin
teklif dosyasi kapsaminda sunuldugunun anlasildigi,
dolayisiyla basvuru dilekcesinin anilan Yonetmelik'’in 8'inci
maddesinde belirtilen sekil sartlarini karsiladigi bu itibarla
idarece sikayet basvurusunun dizi pusulasi sunulmadigi
gerekcesiyle reddedilmesinin mevzuata uygun olmadigi sonucuna
varilmistair.
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