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Hizmet Alimi Ihaleleri Uygulama Yonetmeligi’nin “Is deneyim
belgesi dizenlenemeyen hallerde is deneyimini gésteren diger
belgeler ve bu belgelerde aranacak kriterler” baslikli 47’'nci
maddesinde “(1) Gercek kisilere veya 1is deneyim belgesi
duzenlemeye yetkili olmayan her turlu kurum ve kurulusa bedel
iceren tek bir sozlesmeye dayali olarak gerceklestirilen
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islerde, 1is deneyim belgesi dliuzenlenemez. Bu durumda,
bitirilen islere iliskin is deneyiminin belgelendirilmesinde
asagidaki esaslar uygulanir:

(a) Yurtdisinda gerceklestirilen isler haric¢ bu madde
kapsaminda yer alan islerde; sozlesme ve bu soOzlesmenin
uygulanmasina iliskin olarak 213 sayili Vergi Usul Kanununun
ilgili hukumleri cercevesinde duzenlenen; fatura ornekleri
veya bu orneklerin noter, (yeminli mali mdsavir, serbest
muhasebeci mali miusavir veya vergi dairesi onayli suretleri
veya serbest meslek makbuzu nushalari ya da bu nushalarain
noter, yeminli mali miusavir, serbest muhasebeci mali musavir
veya vergi dairesi onayli suretleri, personel calistirilan
islerde ise bu belgelere ek olarak o ise ait soOzlesme
kapsaminda personel calistirildigini gdsteren Sosyal Glvenlik
Kurumu internet sayfasi uUzerinden duzenlenmis ve idarece
teyidi vyapilabilen belgeler, 1is deneyimini godsteren
belgelerdir. Aday veya 1istekli, 1is deneyimini goOsteren bu
belgeleri basvuru veya teklifi kapsaminda sunar. Bu maddede
belirtilen isler icin 1is deneyim belgesi duzenlenmis olsa
bile, ihale komisyonunca dikkate alinamaz. ..” hukmu yer
almaktadir.

Idari Sartname’nin “Ihaleye katilabilmek icin gereken belgeler
ve yeterlik kriterleri” baslikli 7’'nci maddesinde “7.5.
Mesleki ve teknik yeterlige iliskin belgeler ve bu belgelerin
tasimasi gereken kriterler:

7.5.1. Isteklinin teknolojik irin deneyim belgesi ya da yurt
icinde veya yurt disinda kamu veya 0zel sektOorde bedel iceren
tek bir sodzlesme kapsaminda taahhut edilen ihale konusu 1is
veya benzer islere iliskin olarak;

a) Ilk ilan tarihinden geriye dogru son bes yil icinde kabul
islemleri tamamlanan hizmet alimlariyla ilgili is deneyimini
gosteren belgeleri veya



b) Devredilen islerde devir oOncesindeki veya sonrasindaki
donemde 1ilk sdozlesme bedelinin en az % 80’'inin
gerceklestirilmesi sartiyla, ilk ilan veya davet tarihinden
geriye dogru son bes yil icinde kabul islemleri tamamlanan
hizmet islerine iliskin deneyimini gosteren belgeleri, sunmasi
zorunludur. Istekli tarafindan teklif edilen bedelin % 25'den
az olmamak Uzere, ihale konusu is veya benzer islere ait tek
sozlesmeye iliskin is deneyimini goO0steren belgelerin veya
teknolojik durun deneyim belgesinin sunulmasi gerekir.
. ~duzenlemesi yer almaktadir.

Gsm Medya Sosyal Saglik Hizmetler Organizasyon Limited Sirketi
tarafindan is deneyiminin tevsiki amaciyla yeterlik bilgileri
tablosunda, 30.09.2020 tarihli 9.159.000,00 TL tutarindaki
sdzlesmeyi beyan ettigi, s6z konusu bilgilerin teyidi amaciyla
idarece so6zlesmenin sunulmasinin istendigi, anilan istekli
tarafindan Florya Yemek Ticaret Anonim Sirketi ile imzaladigi
s6zlesmenin sunuldugqu, s6zlesmede isin adinin cagri merkezi
alimi, ise baslama tarihinin 01.11.2020, isin bitim tarihinin
30.04.2021 olarak belirlendigi, s6zlesmenin “Isin Tanimi”
baslikli 4’uncli maddesinde “4.1. Sozlesme konusu isin adzi:
Cagri Merkezi Hizmet Alim isidir. 4.2. Sdzlesme konusu isin
tanimi: hizmet alani Turkiye genelinde yer alan mutfaklarindan
vermis oldugu, yemek hazirlama, dagitim ve sonrasi hizmetlere
yonelik cagri merkezi hizmeti alaimi isidir.” dizenlemesi ve
“S6zlesmenin Suresi” baslikli 8’inci maddesinde “Sdzlesmenin
siresi (6 ay) ©01/1 1/2020I-30/04/2021 tarihleri
arasidir.” dizenlemesinin yer aldigi, toplam so6zlesme
bedelinin 9.159.000,00 TL olarak belirlendigi, s6zlesme ekinde
4 adet fatura, tahakkuk fisi ve sigortali hizmet listelerinin
sunuldugu, so6z konusu faturalarin KDV haric¢ toplam tutarinin
9.159.009,00 TL oldugu ve faturalarin tarihlerinin 28.02.2021,
31.03.2021, 30.04.2021, 15.05.2021 oldugu goérilmistir.



Basvuru sahibi Yeni Vizyon Kurumsal Hizmetler Insaat Otomotiv
Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi ve Assistt Rehberlik ve
Misteri Hizm. A.S. tarafindan yapilan itirazen sikayet
basvurulari sonucunda alinan 25.08.2021 tarihli
2021/UH.II-1611 sayili ve 2021/UH.II-1612 sayili Kurul
kararlarinda Gsm Medya Sosyal Saglik Hizmetler Organizasyon
Limited Sirketinin is deneyimini tevsiken sundugu sdzlesme ve
faturalarin sihhatine 1iliskin (damga vergisinin o&denip
odenmedigi vb.) ve ayni sekilde so6zlesme ekinde sunulan
sigortali hizmet listesinde yer alan personelin soOzlesme
konusu is kapsaminda calisip calismadigi hususlarina iliskin
tereddutlerin giderilmesi amaciyla idarece arastirma yapilarak
yeniden degerlendirme yapilmasi gerektigi sonucuna
varilmistar.

24.09.2021 onay tarihli ihalenin iptaline iliskin 1ihale
komisyonu kararinda;

Is deneyim belgesinin sihhatine iliskin GSM Medya Sosyal
Saglik Hizmetler Organizasyon Limited Sirketi’nin bagli
bulundugu Kartal Vergi Dairesi Muadirliagine Sézlesme Damga
Vergisinin yatirilip yatirilmadigi, yatirilmis ise dekontun
bir nishasinin gonderilmesi ile soOzlesme kapsaminda sunulan
28.02.2021, 31.03.2021, 30.04.2021, 15.05.2021 tarihli ve KDV
hari¢ toplam 9.159.000,00 TL tutarindaki 4 adet faturanin
beyan edilip edilmedigi hususlari soruldugu, Kartal Vergi
Dairesi Muadurlugu tarafindan 16.09.2021 tarih ve 727429 sayili
yazli ile sb6zlesme damga vergisinin ddendigi, faturalarin Vergi
Dairesi Muduarlugine beyan edildigi ve s6zlesme damga vergisi
dekontunun bir suretinin yazi ekinde génderildigi,

Is deneyimi tevsiken sunulan sdzlesme ve faturalarin teyidi
icin Florya Yemek Ticaret Anonim Sirketi’ne yazi g6nderildigi



ve Florya Yemek Ticaret Anonim Sirketi tarafindan 15.09.2021
tarihli idare kayitlarina alinan dilekce ile cagri merkezi
hizmetinin sirketlerince satin alindigi, sdézlesme ve
faturalarin ilgili hizmet kapsaminda duzenlendiginin teyidinin
yapildigi,

Bununla beraber 25.05.2021 tarihinde yapilan ihaleden sonra
GSM Medya Sosyal Saglik Hizmetler Organizasyon Limited
Sirketi’'ne sigortali hizmet listesinde yer alan personelin
s6zlesme konusu 1is kapsaminda calisip calismadiginin
soruldugu, istekli tarafindan cevaben sunulan sdzlesmede tam
zamanli calisma ibaresinin yer almadigi, kismi zamanli
personel istihdami ile hizmetin ylrutildiugiu, kismi zamanli
personel ile yurutulen 1islerde Sosyal Guvenlik Kurumu
bildirgelerinin sunulma zorunlulugunun bulunmadigi, kismi
zamanli personel istihdami yapilan islerde o is icin yeni
dosya acma zorunlulugunun bulunmadigi ifadelerinin yer aldigai,
sozlesmede kismi zamanli calisma oldugunun teyidinin hizmeti
satin alan Florya Yemek Ticaret Anonim Sirketi tarafindan
yapildigi, sodzlesme konusu iste calistirilacak personel
sayisinin soO0zlesmede ayrica belirtilmedigi, bu personelin
calisma saatlerinin tamamini soO0zlesme konusu hizmet icin
kullanacagina dair s6zlesmede bir madde bulunmadigi, aksine
sozlesmeye konu hizmete iliskin dizenlenen Teknik Sartname’de
kismi zamanli personel calistirilarak hizmetin verileceginin
dizenlenmis oldugu ifade edilmistir.

Yine ayni kararda yapilan degerlendirmeler neticesinde GSM
Medya Sosyal Saglik Hizmetler Organizasyon Limited Sirketi
tarafindan is deneyim kapsaminda sunulan s6zlesmenin konusunun
cagri merkezi hizmet alim isi oldugu, sdzlesme ekinde sunulan
faturalarin sodzlesme konusu 1is kapsaminda dizenlendigi,
sozlesme konusu 1is kapsaminda dluzenlenen damga vergisi
dekontunun 1ilgili Vergi Dairesi Midurlagld tarafindan



sunuldugu, faturalarin yine ilgili Vergi Dairesi Mudirligune
beyaninin yapildigi, sodzlesme konusu isi alan Florya Yemek
Ticaret Anonim Sirketi’nin s6zlesme kapsaminda sunulan 4 adet
faturayi teyit ettigi, yine Florya Yemek Ticaret Anonim
Sirketi’'nin sodzlesme konusu 1is kapsaminda kismi zamanli
calisan personel ile hizmetin satin alindigini teyit ettigi
belirtilmek suretiyle GSM Medya Sosyal Saglik Hizmetler
Organizasyon Limited Sirketi tarafindan sunulan so0zlesme ve
eklerinin uygun oldugu idarece degerlendirilmistir.

Yapilan incelemeye esas teskil etmesi uUzerine 20.10.2021
tarihli ve 17982 sayili Kurum yazisi ile idareden
2021/UH.II-1611 ve 2021/UH.II-1612 sayili Kurul kararlarinda
belirtilen hususlara iliskin olarak yapilan arastirmalara
(hangi kurum veya kisilerle ne tiur arastirma/yazisma
yapildigi, ilgili arastirma/yazismalara istinaden verilen
cevaplar) dair tum bilgi ve belgeler istenilmis olup
22.10.2021 tarihinde kurum kayitlarina alinan cevabi yazi ve
eklerinde idarenin Kartal Vergi Dairesi’ne ilgili sozlesmeye
ait damga vergisinin yatirilip yatirilmadigi hususunu sordugu,
sO0z konusu Vergi Dairesi’nin cevabi yazisinda ilgili damga
vergisinin ddendiginin belirtildigi; bununla beraber sunulan
sozlesmedeki “hizmeti alan firma” sifatina sahip Florya Yemek
Ticaret Anonim Sirketi ile yazisma yaptigi, idarece gonderilen
s0z konusu yazida soO0zlesme ve faturalarin teyidinin
istenildigi, personellere iliskin yazi ekinde godnderilen
hizmet dokumlerinin incelenerek sodzlesme kapsaminda calisip
calismadigi, calismissa O0denen tahakkuk miktarlari bilgisinin
istenildigi, yazinin ekler boéluminde ise fatura ve sodzlesmenin
yer aldigi ancak hizmet dokimlerinin bulunmadigi goérulmastir.
S6z konusu yaziya istinaden Florya Yemek Ticaret Anonim
Sirketi’'nin verdigi cevabi yazida sdzlesme ve faturalarin
teyidinin yapildigi, ancak idare tarafindan godnderilen yazi
ekinde personellere iliskin hizmet dokimlerinin yer almadigi,
konu ile ilgili olarak GSM Medya Sosyal Saglik Hizmetler



Organizasyon Limited Sirketi’nin kendi bunyesinde istihdam
ettigi kismi zamanli personelleri ile hizmeti verdigi
hususlarinin yer aldigi goérulmistur.

Iddia konusu edilen 24.09.2021 onay tarihli ihalenin iptaline
iliskin ihale komisyonu kararinda GSM Medya Sosyal Saglik
Hizmetler Organizasyon Limited Sirketi’'ne sigortali hizmet
listesinde yer alan personelin sozlesme konusu is kapsaminda
calisip <calismadiginin soruldugu hususuna iliskin
olarak; idarenin 25.05.2021 tarihli yazisi ile s6z konusu
istekliden beyan edilen bilgileri tevsik etmesi istendigi,
tevsik edilen belgelerin degerlendirilmesine iliskin olarak
yine idarenin 31.05.2021 tarihinde ilgili istekliye EKAP
uzerinden “Aciklama Talebi” konulu yaziyi gdnderdigi, s6z
konusu yazida “..Sirketinizce 4(dort) ayri dosya numarasina ait
hizmet dokdmlerinin sunuldugu ancak komisyonumuzca yapilan
sorgulama neticesinde sunulan dosya numaralarinin Is Deneyim
Belgesi kapsaminda verilen Hizmet So6zlesmesinin 4.Maddesinde
yer alan is tanimi ile uyusmadigi tespit edilmistir.
" ifadelerine yer verilerek s06z konusu istekliden aciklama
talep edildigi gorulmistar.

GSM Medya Sosyal Saglik Hizmetler Organizasyon Limited Sirketi
tarafindan soz konusu yaziya istinaden verilen cevapta sunulan
sozlesmede tam zamanli personel calistirildigina dair herhangi
bir hikim olmadigi, sdzlesmeye iliskin Teknik Sartname’de isin
kismi zamanli personel istihdami ile vylritileceginin
belirlendigi, kismi zamanli personel calistirilan isler icin
Sosyal Guvenlik Kurumu bildirgelerinin sunulma zorunlulugunun
bulunmadigi, sunulmus olan Sosyal Glivenlik Kurumu
bildirgelerinin isin yapilmis oldugu merkez ve sube
lokasyonlarini gostermek adina destekleyici belge niteliginde
sunuldugu, kendilerinin bir cok ilde subesi ve silireli-silresiz
olarak acilmis faal SGK hizmet numaralarinin bulundugu



hususlarinin yer aldigi goérulmistur.

Yukarida yer verilen inceleme ve tespitler neticesinde
2021/UH.II-1611 ve 2021/UH.II-1612 sayili Kurul
kararlarinda “..Gsm Medya Sosyal Saglik Hizmetler Organizasyon
Limited Sirketi’nin is deneyimini tevsiken sundugu sdzlesme ve
faturalarin sihhatine 1iliskin (damga vergisinin o0Odenip
o0denmedigi vb.) ve ayni sekilde sdzlesme ekinde sunulan
sigortali hizmet listesinde yer alan personelin soOzlesme
konusu is kapsaminda calisip calismadigi hususlarina iliskin
tereddutlerin giderilmesi amaciyla idarece arastirma yapilarak
yeniden degerlendirme yapilmasi gerektigi..” ifadelerine yer
verilmek suretiyle 1ilgili belgelerin sihhatine iliskin
arastirma yapilmasi yonunde karar verildigi, s6z konusu
kararlara istinaden soOzlesmeye iliskin damga vergisinin
odendigi, s6zlesme ve faturalarin Florya Yemek Ticaret Anonim
Sirketi’ne sunulan hizmete ait oldugu hususlarinda idarece
arastirma yapildigi anlasilmistair.

Bunun yani sira yine idarenin sunulan sozlesmedeki “hizmeti
alan firma” sifatina sahip Florya Yemek Ticaret Anonim
Sirketi’'ne sigortali hizmet listesinde yer alan personelin
sozlesme konusu is kapsaminda calisip calismadigi hususunu da
sordugu, ancak sorulan soruya dayanak teskil edecek olan
personel hizmet dokumlerinin Florya Yemek Ticaret Anonim
Sirketi’ne go6nderilmedigi, ilgili firma tarafindan verilen
cevapta da idare tarafindan gonderilen yazi ekinde
personellere iliskin hizmet dokimlerinin yer almadigi, Gsm
Medya Sosyal Saglik Hizmetler Organizasyon Limited Sirketi’nin
hizmeti kendi binyesinde istihdam ettigi kismi zamanli
personelleri ile verdigi ifadelerinin yer aldigi gorulmistir.
S6z konusu yazi ile idarece “sigortali hizmet listesinde yer
alan personelin so6zlesme konusu 1s kapsaminda calisip
calismadigi” hususunda yapilan sorgunun amacina hizmet edecek



mahiyette hazirlanmadigi, kaldi ki s6z konusu hususa iliskin
olarak arastirmanin resmi kurum ve Kkuruluslar uzerinden
yapilmasi gerektigi, “sigortali hizmet listesinde yer alan
personelin so6zlesme konusu 1is Kkapsaminda <c¢alisip
calismadigi” hususuna iliskin olarak basvurulmasi gereken
resmi kurumun belgelerin dizenlendigi Sosyal Glvenlik Kurumu
oldugu, bu itibarla 24.09.2021 onay tarihli ihale komisyonu
kararinda so6z konusu hususa iliskin olarak idare tarafindan
yapilan degerlendirmenin Gsm Medya Sosyal Saglik Hizmetler
Organizasyon Limited Sirketi tarafindan 31.05.2021 tarihli ve
“Aciklama Talebi” konulu yaziya verdigi cevap esas alinarak
yapildigi anlasildigindan s6z konusu arastirma isleminin
yerinde olmadigi ve 25.08.2021 tarihli 2021/UH.II-1611 sayili
ve 2021/UH.II-1612 sayili Kurul kararlarinda belirtilen Gsm
Medya Sosyal Saglik Hizmetler Organizasyon Limited Sirketi’nin
is deneyimini tevsiken sundugu sOzlesme ekindeki “..sigortali
hizmet listesinde yer alan personelin sozlesme konusu 1is
kapsaminda <calisip c¢alismadigi hususlarina iliskin
teredditlerin giderilmesi amaciyla idarece arastirma yapilarak
yeniden degerlendirme yapilmasi..” ifadesi geregi ilgili
arastirmanin belgelerin dizenlendigi Sosyal Guvenlik Kurumu
uzerinden gerceklestirilmesi gerektigi, ancak 3’'lUncli iddia
kapsaminda yapilan degerlendirmeler neticesinde idarenin
ihaleyi iptal etme yonunde takdir yetkisini mevzuata aykiri
bir sekilde kullandigi sonucuna varilamadigindan usul
ekonomisi geregince s0z konusu arastirmanin yapilmasina gerek
olmadigi sonucuna varilmistair.
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