Ortak girisim firmalarindan
ihaleye katilacak olan firma
ve ortaklarindan da yukarida
Genel Hususlarda yazili olan
ayni belgeler talep
edilecektir seklindeki ifaden
in 1s ortakliklarinda
ortaklarinin her birinin
istenen 1s deneyim tutarinin
en az %40'ini saglamasi
gerektigi anlamina
gelmeyecegli hk

Hizmet Alimi Ihaleleri Uygulama Yoénetmeligi’nin “Tanimlar”
baslikli 3’linci maddesinin (a) bendinde “Benzer is: Ihale
konusu is veya isin bolumleriyle nitelik ve bayukluk
bakimindan benzerlik gosteren, ayni veya benzer usullerle
gerceklestirilen, techizat, ekipman, mali guc¢ ve uzmanlik ile
personel ve organizasyon gerekleri bakimindan benzer o0zellik
tasiyan isleri .. ifade eder.” hukmu,

Ayni Yonetmelik’in “Is deneyimini gdsteren belgeler” baslikli
39'uncu maddesinde “(1) Is deneyimini gdsteren belgelerin
istenildigi ihalelerde; teknolojik urin deneyim belgesinin ve
yurt icinde veya yurt disinda kamu veya 0zel sektdrde bedel
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iceren tek bir sozlesme kapsaminda taahhit edilen ihale konusu
is veya benzer islere iliskin olarak;

a) Ilk ilan veya davet tarihinden geriye dogru son bes yil
icinde kabul islemleri tamamlanan hizmet alimlariyla ilgili is
deneyimini gosteren belgelerin,

b) Devredilen islerde devir oncesindeki veya sonrasindaki
donemde 1ilk sdozlesme bedelinin en az % 80’'inin
gerceklestirilmesi sartiyla, ilk ilan veya davet tarihinden
geriye dogru son bes yil icinde kabul islemleri tamamlanan
hizmet isleriyle ilgili is deneyimini go6steren belgelerin,

Istenilmesi zorunludur
(3) Is deneyiminin belirlenmesi amaciyla;

a) Acik ihale usuluyle yapilan ihaleler ile Kanunun 21 inci
maddesinin (b), (c) ve (f) bentlerine godre yapilan ihalelerde,
teklif edilen bedelin % 25'i ile % 50’si araliginda idarece
belirlenecek bir orandan az olmamak uzere,

Ihale konusu is veya benzer islere ait tek sdzlesmeye iliskin
is deneyimini goOsteren belgeler ile teknolojik uUrin deneyim
belgesinin sunulmasi istenir.

(5) Is ortakliginda pilot ortagin, istenen is deneyim
tutarinin en az % 70’'ini, diger ortaklarin her birinin,
istenen is deneyim tutarinin en az % 10'unu saglamasi ve diger
ortak veya ortaklarin is deneyim tutari toplaminin ise istenen
is deneyim tutarinin % 30’undan az olmamasi gerekir. Ancak,
ihaleye katilan is ortakliginin ortaklari tarafindan ortaklik
oranlari ve yapisi ayni olmak kaydiyla daha once kurulmus olan
is ortakliginin gerceklestirdigi bir isten elde edilen is



deneyimini gosteren belgelerin sunulmasi halinde, pilot ortak
ve diger ortaklarin her birinin birinci cimledeki oranlara
gére asgari 1s deneyim tutarini saglamasi kosulu
aranmaz. Konsorsiyumda ise her bir ortagin kendi kismi icin
istenen is deneyim tutarini saglamasi zorunludur.

« hukmd yer almaktadir.

Idari Sartname’nin “Ihaleye katilabilmek icin gereken belgeler
ve yeterlik kriterleri” baslikli 7’'nci maddesinde *“..7.5.
Mesleki ve teknik yeterlige iliskin belgeler ve bu belgelerin
tasimasi gereken kriterler:

7.5.1. Isteklinin teknolojik irin deneyim belgesi ya da yurt
icinde veya yurt disinda kamu veya 0zel sektorde bedel iceren
tek bir sdzlesme kapsaminda taahhit edilen ihale konusu 1is
veya benzer islere iliskin olarak;

a) Ilk ilan tarihinden geriye dogru son bes yil icinde kabul
islemleri tamamlanan hizmet alimlariyla ilgili is deneyimini
gosteren belgeleri veya

b) Devredilen islerde devir oOncesindeki veya sonrasindakil
donemde 1ilk sdozlesme bedelinin en az % 80’'inin
gerceklestirilmesi sartiyla, ilk ilan veya davet tarihinden
geriye dogru son bes yil icinde kabul islemleri tamamlanan
hizmet islerine iliskin deneyimini g0steren belgeleri, sunmasi
zorunludur. Istekli tarafindan teklif edilen bedelin % 40'den
az olmamak Uzere, ihale konusu is veya benzer islere ait tek
sozlesmeye iliskin is deneyimini gO6steren belgelerin veya
teknolojik urun deneyim belgesinin sunulmasi gerekir.

Is ortakliginda pilot ortagdin, istenen is deneyim tutarinin en
az % 70'ini, diger ortaklarin her birinin, istenen is deneyim
tutarinin en az % 10’'unu saglamasi ve diger ortak veya
ortaklarin is deneyim tutari toplaminin ise istenen 1is deneyim
tutarinin % 30’undan az olmamasi gerekir.



7.5.3. Ihaleye girecek firmanin TS 13230 (mobil tahakkuk
hizmeti) TS 13228 (abonelerin su sayaclarina ve olcme
sistemine hizmet veren) IS0 45001 (Is sagligi ve glivenligi
yonetim sistemi hizmeti) ISO 9001 (Kalite yoOnetim sistemi
hizmeti )hizmet yeterlilik belgesi olmali ve bunu ihale
esnasinda ibraz etmelidir.

Kalite yoOnetim sistem belgesi Turk Akreditasyon Kurumu
tarafindan akredite edilen belgelendirme kuruluslari veya
Uluslararasi Akreditasyon Forumu Karsilikli Taninma
Antlasmasinda yer alan ulusal akreditasyon kurumlarinca
akredite edilmis belgelendirme kuruluslari tarafindan
duzenlenmesi zorunludur. Bu belgelendirme kuruluslarinin,
Uluslararasi Akreditasyon Forumu Karsilikli Taninma
Antlasmasinda yer alan ulusal akreditasyon kurumlarinca
akredite edilmis belgelendirme kurulusu olduklarinin ve bu
kuruluslarca duzenlenen belgelerin gecerliligini
sirdardiguanin, Tirk Akreditasyon Kurumundan alinacak bir yazi
ile teyit edilmesi gerekir. Ihale tarihi veya bu tarihten
onceki bir yil ic¢inde alinan teyit yazilari gecgerlidir. Ancak,
Tirk Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edildigi
duyurulan belgelendirme kuruluslari tarafindan duzenlenen ve
TURKAK Akreditasyon Markasi tasiyan belge ve sertifikalar icin
Tark Akreditasyon Kurumundan teyit alinmasi zorunlu degildir.
Bu belgenin ihale tarihinde gecerli olmasi yeterlidir.

Is ortakliklarinda, ortaklardan birinin istenilen belgeyi
sunmas1i yeterlidir.

7.6. Benzer 1is olarak kabul edilecek isler asagida
belirtilmistir:

Su, dogalgaz veya elektrik sayaclarindan herhangi birinin el
terminali ile okunmasi, bilgisayarlara aktarilmaszi,
tahakkuklarin yapilmasi, ihbarnamelerin abonelere dagitilmasi,



acma-kapama islemlerinin yapilmasi isleri benzer is olarak
kabul edilecektir..” duzenlemesi,

Teknik Sartname’nin “Ihale konusu isin konu ve kapsami”
baslikli maddesinde, “Bu sartname, Sanliurfa Buyuksehir
Belediyesi Sanliurfa Su ve Kanalizasyon Genel Muaduarlagunin
hizmet alani dahilinde bulunan Sanliurfa Ilce merkezleri ve
Kirsal abonelerinin (Bu sartname konusu is ile ilgili
s6zlesmenin yurirluge girdigi tarihten itibaren yeni abone
olacaklar da dahil olmak Ulzere) el bilgisayari ile sayacg
endeksi tespiti, (on-line/off-line tahakkukun yapilmasi), el
bilgisayari ile fatura basimi ve tanzim edilen faturanin
aboneye teslimi, bu islerin yurutilmesi hizmeti ile ilgili
hususlari icerir.” duzenlemesi,

Ayni Sartname’'nin “Tanimlar” baslikli 1.1’inci maddesinde
“Abone: SUSKI Genel Midirlugince sunulan su ve atik su
hizmetlerinden abonelik soOzlesmesi cercevesinde faydalanan
ve/veya faydalanacak gercek ve tuzel kisilere
denir.” duzenlemesi,

Ayni Sartname’'nin “Saya¢ Endeks Tespiti ve Fatura Dagitimi
Isinin Esaslari” baslikli 2’nci maddesinde “2.1 Idarenin
mesuliyet sahasinda bulunan abonelerin, su sayaclarinin
endeksleri on-line olarak tespit edilecek ve tanzim edilen
faturalar Madde 4.3.’'e uygun olarak musteriye teslim
edilecektir..” duzenlemesi,

Anilan Sartname’nin “Genel Hususlar” baslikli 4'dncu
maddesinde “4.1. Ihalede isteklilerden tek bir sdzlesmeye ait
olmak kosulu ile ihale sodzlesme bedelinin asgari % 40’1 olacak
sekilde Is Deneyim Belgesi istenecektir. Is Deneyim Belgesi is
olarak su sayac endekslerinin okunmasi isler icin olacaktar.



4.2. Ihaleye girecek firmanin TS 13230 (mobil tahakkuk
hizmeti) TS 13228 (abonelerin su sayaclarina ve olcme sistemine
hizmet veren) IS0 45001(Is sagligi ve glvenligi ydnetim
sistemi hizmeti) ISO 9001 (Kalite yoOnetim sistemi hizmeti
)hizmet yeterlilik belgesi olmali ve bunu ihale esnasinda
ibraz etmelidir.

4.3. Ortak girisim firmalardan; ihaleye katilacak olan firma
ve ortaklarindan da yukarida Genel Hususlar 4.1 ve 4.2
maddelerinde yazilzi olan ayni belgeler talep
edilecektir.” duzenlemesi yer almaktadair.

Basvuru sahibinin a) bendinde yer verilen iddiasina iliskin
olarak;

Inceleme konusu ihaleye ait Idari Sartname’nin 7.5.3’{nci
maddesinde istekliler tarafindan teklifleri kapsaminda TS
13230 (mobil tahakkuk hizmeti) TS 13228(abonelerin su
sayaclarina ve O6lcme sistemine hizmet veren) ISO 45001(Is
sagligil ve guvenligi yonetim sistemi hizmeti) IS0 9001 (Kalite
yonetim sistemi hizmeti Jhizmet yeterlilik
belgesi sunulmasinin istenildigi, isteklilerce teklif dosyasi
icerisinde sunulmasi istenilen anilan belgelerin 1is
ortakliklarinda ortaklardan biri tarafindan sunulmasinin
yeterli oldugunun dizenlendigi goérilmistdar.

Sikayete konu Teknik Sartname’nin 4.3’lnci maddesinde yer alan
“4.3.0rtak girisim firmalardan; ihaleye katilacak olan firma
ve ortaklarindan da yukarida Genel Hususlar 4.1 ve 4.2
maddelerinde yazilzi olan ayni belgeler talep
edilecektir.” seklindeki ifadenin Idari Sartname’nin
7.5.3"Uncli maddesinde de yer alan bahse konu belgeleri 1is
ortakliklarinda ortaklarin hepsi tarafindan sunulmasi



gerektigi anlamina gelmeyecegi sonucuna varilmis olup bu
itibarla bahse konu iddianin yerinde olmadigi anlasilmistir.

Basvuru sahibinin b) bendinde yer verilen iddiasina iliskin
olarak;

Yukarida aktarilan Idari Sartname diizenlemesinden, istekliler
tarafindan teklif bedelinin %40’'indan az olmamak uUzere ihale
konusu 1s veya benzer islere ait tek sozlesmeye iliskin 1is
deneyimini gdsteren belgelerin sunulmasi gerektigi, 1is
ortakliginda pilot ortagin istenen asgari is deneyim tutarinin
en az %70'ini, diger ortaklarin her birinin, istenen 1is
deneyim tutarinin en az %10'unu, diger ortak veya ortaklarinin
is deneyim tutari toplaminin ise istenen is deneyim tutarinin
% 30’undan az olmamasinin zorunlu oldugu anlasilmistar.

Sikayete konu Teknik Sartname’'nin 4.1'inci maddesinde yer
alan “Ihalede isteklilerden tek bir sdzlesmeye ait olmak
kosulu ile ihale sozlesme bedelinin asgari % 40’1 olacak
sekilde Is Deneyim Belgesi istenecektir.” seklindeki ifadenin
ve ayni Sartname’nin 4.3’Uncu maddesinde yer alan “4.3.0rtak
girisim firmalardan; ihaleye katilacak olan firma ve
ortaklarindan da yukarida Genel Hususlar 4.1 ve 4.2
maddelerinde yazilzi olan ayni belgeler talep
edilecektir.” seklindeki ifadenin is
ortakliklarinda ortaklarinin her birinin istenen is deneyim
tutarinin en az %40'1n1 saglamasi gerektigi anlamina
gelmeyecegi sonucuna varilmis olup nitekim gerek Yoénetmelik’in
39’'uncu maddesi gerek Idari Sartname’nin 7.5.1’'inci maddesinde
ortak girisimlerde ortaklarin saglamasi zorunlu is deneyim
oranlari acik oldugu anlasildigindan bahse konu iddianin
yerinde olmadigi degerlendirilmistir.



Basvuru sahibinin c¢) bendinde yer verilen iddiasina iliskin
olarak;

Yukarida yer verilen mevzuat hukumlerinden, benzer islerin
ihale konusu isin niteligi ve blyukligud ile benzerlik
gostermesi, ayni veya benzer usullerle gerceklestirilmesi,
techizat, ekipman, mali gu¢ ve uzmanlik ile personel ve
organizasyon gerekleri bakimindan benzer o0zellik tasimasi
gerektigi anlasilmaktadir.

Ihale dokiimaninda yer alan diizenlemelerden, ihale konusu isin;
Sanliurfa 1ilce sinirlari icerisinde su ve atik su
hizmetlerinden abonelik sOzlesmesi cercevesinde faydalanan
ve/veya faydalanacak gercek ve tuzel kisilerin el bilgisayari
ile sayac endekslerinin tespiti oldugu, benzer is olarak kabul
edilecek islerin ise Idari Sartname’de su, dogalgaz veya
elektrik sayaclarindan herhangi birinin el terminali ile
okunmasi, bilgisayarlara aktarilmasi, tahakkuklarin yapilmasi,
ihbarnamelerin abonelere dagitilmasi, acma-kapama islemlerinin
yapilmasi isleri seklinde belirtildigi goérulmustir.

Yapilan incelemede, ihale dokumaninda belirlenen ihale konusu
is ile benzer is taniminin ayni olmadigi, sikayete konu Teknik
Sartname dizenlemesinde ise, benzer isin farkli bir taniminin
yapilmadigli ve ihalede isteklilerden istenen 1is deneyim
belgesinin ihale konusu ise yo6nelik oldugu goérdaldigunden
basvuru sahibinin 6zetle Idari Sartname’de belirtilen benzer
is taniminin Teknik Sartname’de daraltildigi seklindeki
iddiasinin yerinde olmadigi sonucuna varilmistir.
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